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Â ýïîõó èíôîðìàöèîííîãî îáùåñòâà ëþäè âñå áîëüøå âðåìåíè ïðîâîäÿò â âèðòóàëü-
íîì ïðîñòðàíñòâå, èñïîëüçóÿ äëÿ ýòîãî Èíòåðíåò è ðàçëè÷íûå öèôðîâûå óñòðîéñòâà.
Òàêîå ãëîáàëüíîå ïîãðóæåíèå ëþäåé â on-line ïðèâîäèò ê ïîÿâëåíèþ íîâûõ êàíàëîâ äëÿ
êîììóíèêàöèé. Êëþ÷åâûì êàíàëîì òàêèõ êîììóíèêàöèé ñòàíîâÿòñÿ öèôðîâûå ìåäèà
� ìåäèàêàíàëû îñíîâàííûå íà èñïîëüçîâàíèè öèôðîâûõ óñòðîéñòâ.

Ê öèôðîâûì ìåäèà ìîæíî îòíåñòè Èíòåðíåò ÒÂ, ñîöèàëüíûå ñåòè, áëîãè, ïîäêàñòû,
QR-êîäû, ñèñòåìû ìãíîâåííîãî îáìåíà ñîîáùåíèÿìè è ò.ä.

Ìàðêåòîëîãè è ðàáîòíèêè ñôåðû ìåäèà ñðàâíèòåëüíî íåäàâíî ñòàëè èñïîëüçîâàòü
öèôðîâûå ìåäèà äëÿ ïðîäâèæåíèÿ òîâàðîâ è óñëóã, áðåíäîâ è äàæå îòäåëüíûõ ëè÷íî-
ñòåé.

Ñðåäè ñàìûõ ïîïóëÿðíûõ öèôðîâûõ ìåäèàêàíàëîâ ìîæíî âûäåëèòü ñîöèàëüíûå
ñåòè è ìèêðîáëîãè. Ê èõ îñíîâíûì ïðåèìóùåñòâàì ìîæíî îòíåñòè ñðàâíèòåëüíóþ äå-
øåâèçíó (à â èñêëþ÷èòåëüíûõ ñëó÷àÿõ � îòñóòñòâèå êàêèõ-ëèáî çàòðàò), âîçìîæíîñòü
íàïðàâëÿòü èíôîðìàöèþ ê êàæäîìó êîíêðåòíîìó ÷åëîâåêó è ìíîãîêðàòíîå ïîâûøåíèå
äîâåðèÿ ê îáúåêòó ïðîäâèæåíèÿ.

Èíòåðíåò � ýòî òà ñôåðà, êîòîðàÿ ðàçâèâàåòñÿ áûñòðåå äðóãèõ. È åñëè ñåãîäíÿ ñî-
öèàëüíàÿ ñåòü èìååò 200 ìèëëèîíîâ ïîëüçîâàòåëåé, òî ýòî íå çíà÷èò, ÷òî ÷åðåç ãîä îíà
îñòàíåòñÿ òàêîé æå ïîïóëÿðíîé. Ìàðêåòîëîãàì XXI âåêà íå äîñòàòî÷íî ïðîñòî èçìå-
íÿòü ñâîè ìàðêåòèíãîâûå ïëàíû ïóòåì äîáàâëåíèÿ â íèõ èñïîëüçîâàíèå îäíîãî-äâóõ
öèôðîâûõ êàíàëîâ. Îíè äîëæíû ôóíäàìåíòàëüíî ïåðåñìîòðåòü ñâîé ïîäõîä, ïîñòàâèâ
íà ïåðâûé ïëàí íîâûå ìåäèà è öèôðîâîé ìàðêåòèíã.

Äëÿ óñïåõà êîìïàíèè íå äîñòàòî÷íî òîëüêî èçìåíèòü ìåäèàïëàí è ïåðåñòðîèòüñÿ
íà öèôðîâîé ìàðêåòèíã. Íóæíî åùå è âûáðàòü ñâîé öèôðîâîé ìåäèàêàíàë. Ýòî ìîãóò
áûòü êàê, ñòàâøèå óæå òðàäèöèîííûìè, ñîöèàëüíûå ñåòè ÂÊîíòàêòå, Îäíîêëàññíèêè,
LiveJournal, Facebook è Twitter. Òàê è íîâè÷êè ðûíêà öèôðîâûõ ìåäèà: ãåî-ñåðâèñû,
âèäæåòû, ìýøàïû, óçêîñïåöèàëèçèðîâàííûå ñîöèàëüíûå ñåòè.

Èñïîëüçîâàíèå öèôðîâûõ ìåäèà íåñîìíåííî ïîëîæèòåëüíî âëèÿåò íà ìàðêåòèíãî-
âûå õîäû êîìïàíèé. Ñòóïàÿ â íîãó ñî âðåìåíåì, è äàæå íà øàã âïåðåäè, ó êîìïàíèé
åñòü âîçìîæíîñòü çàíèìàòü ëèäèðóþùèå ïîçèöèè êàê ìîæíî äîëüøå.
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