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Âïåðâûå ïîíÿòèå ýêîëîãèè ìåäèà-ñðåä ââåë ÌàðøàëëÌàêëþåí (McLuhan M. Understanding
Media: The Extensions of Man, 1964). Ñ ðàçâèòèåì ãëîáàëüíûõ èíôîðìàöèîííî-ñåòåâûõ
òåõíîëîãèé ýòî ïîíÿòèå îáðåëî íîâîå çíà÷åíèå. Ïîñëåäíÿÿ êíèãà Ìàíóýëÿ Êàñòåëüñà
êàê ðàç çàòðàãèâàåò ýòó òåìàòèêó (Castells M. Communication Power, 2009).

Ñðåäà - óñëîâíûé òåðìèí èç òåîðèè ñèñòåì, õàðàêòåðèçóþùèé ñîâîêóïíîñòü ñèñòåì,
âíåøíèõ ïî îòíîøåíèþ ê ðàññìàòðèâàåìîé. Êîììóíèêàòèâíàÿ ñðåäà ñåòè Èíòåðíåò
ôîðìèðóåòñÿ èç êîììóíèêàöèé ìåæäó ïîëüçîâàòåëÿìè, à òàêæå ìåæäó ïîëüçîâàòåëÿìè
è ìàøèíàìè, çàïóùåííûìè èìè.

Èíôîðìàöèîííûé "øóì îäíà èç îñíîâíûõ (íî, áåçóñëîâíî, íå åäèíñòâåííàÿ) ýêî-
ëîãè÷åñêàÿ ïðîáëåìà êîììóíèêàòèâíîé ñðåäû ñåòè Èíòåðíåò. Ïîä èíôîðìàöèîííûì
"øóìîì"ìû ïîíèìàåì òå ñîîáùåíèÿ, ïåðåäàâàåìûå â ïðîöåññå êîììóíèêàöèè, êîòî-
ðûå ìåøàþò ñàìîìó ïðîöåññó êîììóíèêàöèè, òî åñòü äåëàþò íåâîçìîæíûì èëè áîëåå
çàòðóäíèòåëüíûì îñóùåñòâëåíèå öåëåé êîììóíèêàöèè.

Ïî äàííûì ïðîøëûõ èññëåäîâàíèé àâòîðà (â ðàìêàõ ìàãèñòåðñêîé äèññåðòàöèè), íà
âòîðîì ìåñòå ñðåäè àññîöèàöèé ñ Èíòåðíåòîì ó àêòèâíûõ ðóññêîÿçû÷íûõ ïîëüçîâàòå-
ëåé ñåòè ìîëîäîãî è ñðåäíåãî âîçðàñòà ïîñëå "áèáëèîòåêè"íàõîäèòñÿ "ïîìîéêà "ñâàë-
êà". Ïðèõîä ìàññîâîãî ïîëüçîâàòåëÿ â ñåòü, êîììåðöèàëèçàöèÿ Èíòåðíåòà è äðóãèå
ôàêòîðû ïðèâåëè ê áîëüøîé "çàãðÿçíåííîñòè"ýòîé êîììóíèêàòèâíîé ñðåäû. Èíôîð-
ìàöèîííûé "øóì"çà÷àñòóþ ñâÿçàí ñ ïèàð-äåÿòåëüíîñòüþ âíóòðè ñåòè Èíòåðíåò, íî ýòî
íå åäèíñòâåííûé åãî èñòî÷íèê.

Ìû íå ñòðåìèìñÿ äàòü èñ÷åðïûâàþùåå îïèñàíèå ýòîé ïðîáëåìû, òàê êàê íàøå èñ-
ñëåäîâàíèå (äîëæåíñòâóþùåå âûëèòüñÿ â êàíäèäàòñêóþ äèññåðòàöèþ î òåîðåòè÷åñêèõ
îñíîâàíèÿõ èññëåäîâàíèÿ ýêîëîãèè êîììóíèêàòèâíûõ ñðåä) íàõîäèòñÿ ïîêà ÷òî â ñàìîì
íà÷àëå. Íà äàííîì ýòàïå ìû îãðàíè÷èìñÿ êëàññèôèêàöèåé âîçìîæíûõ èíôîðìàöèîí-
íûõ "øóìîâ"è îïèøåì ïðè÷èíû èç âîçíèêíîâåíèÿ, óâåëè÷èâàþùèå è óìåíüøàþùèå
"øóì"ôàêòîðû. Äëÿ ýòîãî èñïîëüçóþòñÿ ìåòîäû âêëþ÷åííîãî íàáëþäåíèÿ è íåíîðìè-
ðîâàííîãî ãëóáèííîãî èíòåðâüþ.
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Ñëîâà áëàãîäàðíîñòè

Õî÷ó âûðàçèòü îãðîìíóþ áëàãîäàðíîñòü çà ïîìîùü, ïîääåðæêó è êîíñóëüòàöèè â õî-
äå íàó÷íûõ èññëåäîâàíèé ìîåìó íàó÷íîìó ðóêîâîäèòåëþ âî âðåìÿ îáó÷åíèÿ â ìàãè-
ñòðàòóðå, Øàðèêîâó Àëåêñàíäðó Âÿ÷åñëàâîâè÷ó, ê.ï.í., ïðîôåññîðó êàôåäðó ìåäèà-
ìåíåäæìåíòà è ìåäèà-áèçíåñà ÍÈÓ ÂØÝ, è ìîåìó íûíåøíåìó íàó÷íîìó ðóêîâîäèòå-
ëþ â àñïèðàíòóðå, Ïîêðîâñêîìó Íèêèòå Åâãåíüåâè÷ó, ä.ñ.í., çàâåäóþùåìó è ïðîôåññîðó
êàôåäðû îáùåé ñîöèîëîãèè ÍÈÓ ÂØÝ, à òàêæå Ãîôìàíó Àëåêñàíäðó Áåíöèîíîâè÷ó,
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