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Êàæäàÿ îðãàíèçàöèÿ â ñîçíàíèè ðàçëè÷íûõ ó÷àñòíèêîâ ðûíêà èìååò ñâîé îáðàç,
íåçàâèñèìî îò òîãî, îñîçíàåò îíà ýòî èëè íåò. Íà èìèäæ îðãàíèçàöèè îêàçûâàþò âëè-
ÿíèå ðàçëè÷íûå ôàêòîðû, êîòîðûå ìîãóò ïîääàâàòüñÿ èëè íå ïîääàâàòüñÿ êîíòðîëþ.
Íî â ëþáîì ñëó÷àå íà íèõ ìîæíî êàêèì-ëèáî îáðàçîì ïîâëèÿòü.

Èìèäæ îðãàíèçàöèè â ñîçíàíèè áóäóùèõ è íàñòîÿùèõ ñîòðóäíèêîâ íå ìåíåå âàæåí,
÷åì îáðàç, êîòîðûé ñóùåñòâóåò î íåé ó ïàðòíåðîâ è êëèåíòîâ [5]. Ïîòåíöèàëüíûé ðàáîò-
íèê ïðè óñòðîéñòâå íà ðàáîòó îáðàùàåò âíèìàíèå íå òîëüêî íà óñëîâèÿ îïëàòû òðóäà,
õàðàêòåð ðàáîòû, íî è íà èìèäæ êîìïàíèè êàê ðàáîòîäàòåëÿ. Ýòîò èìèäæ âêëþ÷àåò
â ñåáÿ õàðàêòåðèñòèêè îðãàíèçàöèè, ïðèâëåêàòåëüíûå ëèáî íå ïðèâëåêàòåëüíûå äëÿ
ðàáîòíèêà [4].

Ïðîáëåìà ôîðìèðîâàíèÿ èìèäæà îðãàíèçàöèè êàê ðàáîòîäàòåëÿ àêòóàëüíà äëÿ ìíî-
ãèõ îðãàíèçàöèé. Èìèäæ ðàáîòîäàòåëÿ èãðàåò âàæíóþ ðîëü, êàê äëÿ ñàìîé êîìïàíèè,
òàê è äëÿ ñîèñêàòåëÿ. Îí îáëåã÷àåò ñîèñêàòåëÿì ïðîöåññ îöåíêè êîìïàíèè. Â ñâîþ
î÷åðåäü ðàáîòîäàòåëü ïîëó÷àåò âîçìîæíîñòü ñ ïîìîùüþ ïîçèòèâíîãî èìèäæà ïðèâëå-
êàòü íàèáîëåå èíòåðåñíûõ è äîñòîéíûõ êàíäèäàòîâ. Òàêæå, ñîîòâåòñòâèå èìèäæà îð-
ãàíèçàöèè ðåàëüíîñòè âëèÿåò íà ñîòðóäíèêîâ ñàìîé îðãàíèçàöèè, ïîçâîëÿåò ñîçäàâàòü
áëàãîïðèÿòíûå óñëîâèÿ ðàáîòû, óäåðæèâàÿ òåì ñàìûì ðàáîòíèêîâ â êîìïàíèè [3]. Áî-
ëåå òîãî, êàê ïðàâèëî, ïîòåíöèàëüíûå ðàáîòíèêè óçíàþò î ðàáîòîäàòåëå îò áûâøèõ è
äåéñòâóþùèõ ñîòðóäíèêîâ (40,2%) [4]. Ïîýòîìó èìèäæ êîìïàíèè â ãëàçàõ åå áûâøèõ è
íàñòîÿùèõ ðàáîòíèêîâ âëèÿåò íà âûáîð ñîèñêàòåëåé.

Ñëåäóåò îòìåòèòü îñíîâíûå ôàêòîðû, âëèÿþùèå íà ìíåíèå ïîòåíöèàëüíîãî ñîòðóä-
íèêà ïðè âûáîðå ìåñòà ðàáîòû.

Ðîññèÿíå ïðè îöåíêå ìåñòà ðàáîòû óäåëÿþò áîëüøîå âíèìàíèå ñòàáèëüíîñòè, óäîá-
ñòâó è êîìôîðòó, à íå âîçìîæíîñòè ïðîôåññèîíàëüíîé ðåàëèçàöèè è ïîëåçíîñòè ðàáîòû
äëÿ îáùåñòâà. Ýòî ïîäòâåðæäàþò ñëåäóþùèå äàííûå ïîëó÷åííûå ÂÖÈÎÌ.

Íàèáîëüøåå çíà÷åíèå äëÿ ðàáîòíèêîâ èìåþò ìàòåðèàëüíûå ôàêòîðû è ôàêòîðû
ñòàáèëüíîñòè. Òàê áîëüøèíñòâî îïðîøåííûõ (85%) íà ïåðâîå ìåñòî ïî çíà÷èìîñòè ñòà-
âÿò õîðîøóþ çàðïëàòó. 65% îòìå÷àþò ïîëíîå è ñâîåâðåìåííîå âûïîëíåíèå êîìïàíèåé
îáÿçàòåëüñòâ ïåðåä ðàáîòíèêàìè. 61% ðåñïîíäåíòîâ ãîâîðÿò î ñòàáèëüíîñòè è óâåðåí-
íîñòè â òîì, ÷òî õóæå íå áóäåò. Âàæíûì äëÿ ðîññèÿí òàêæå ÿâëÿåòñÿ ïðåäîñòàâëåíèå
ñîöèàëüíî ïàêåòà - ìåäèöèíñêîé ñòðàõîâêè, ïåíñèîííûõ âûïëàò (59%) è ò.ä. Îò 50% äî
56% îïðîøåííûõ ïðèäàþò áîëüøîå çíà÷åíèå êîìôîðòó íà ðàáîòå, ïðè÷åì ãîâîðÿò íå
òîëüêî î ïîäõîäÿùåì ãðàôèêå, óäîáíîì ðàáî÷åì ìåñòå, çàáîòå î çäîðîâüå è áåçîïàñíîñòè
ñîòðóäíèêîâ, íî è î äóøåâíîì êîìôîðòå - áåñêîíôëèêòíîñòè â îòíîøåíèÿõ ìåæäó êîë-
ëåãàìè, âçàèìîâûðó÷êå è ïîääåðæêå, õîðîøåì ïñèõîëîãè÷åñêîì êëèìàòå â êîëëåêòèâå.
Âàæíî çàìåòèòü, ÷òî ðåñïîíäåíòû ïðè îöåíêå ìåñòà ðàáîòû ñòàâÿò ëèøü íà 11 ìåñòî
òàêîé êðèòåðèé êàê ¾èíòåðåñíàÿ, ðàçíîîáðàçíàÿ ðàáîòà, äîñòàâëÿþùàÿ óäîâîëüñòâèå¿.
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Òàê ñêàçàëè 49% îïðîøåííûõ. 50% ðåñïîíäåíòîâ îòìåòèëè âîçìîæíîñòü ïðèìåíèòü
ïðîôåññèîíàëüíûå çíàíèÿ è ñïîñîáíîñòè. Îêàçàëèñü íå ñàìûìè âàæíûìè äëÿ ðîññè-
ÿí è ïðèçíàêè, ñâÿçàííûå ñ ïðîôåññèîíàëüíûì óñïåõîì ðàáîòíèêà è êîìïàíèè, òàêèå
êàê, ýôôåêòèâíîñòü óïðàâëåíèÿ, ñèëüíûé ìåíåäæìåíò, âîçìîæíîñòü ïðîôåññèîíàëüíî-
ãî ðîñòà (41-44%). Ìåíåå ïîïóëÿðíûìè îêàçàëèñü ñëåäóþùèå êðèòåðèè: ¾âîçìîæíîñòü
ïðèíîñèòü çàìåòíóþ ïîëüçó ëþäÿì¿ (37%), è ¾ãîðäîñòü, ÷òî ðàáîòàåøü â êðóïíîé, èç-
âåñòíîé, óâàæàåìîé êîìïàíèè¿ (29%) [2].

Íà Çàïàäå ñîèñêàòåëè âàêàíñèé ÷àñòî îáðàùàþò âíèìàíèå, ïðèíîñÿò ëè ïðåäëàãà-
åìûå êîìïàíèåé - ðàáîòîäàòåëåì òîâàðû èëè óñëóãè ïîëüçó îáùåñòâó, çàãðÿçíÿåò ëè
êîìïàíèÿ îêðóæàþùóþ ñðåäó. Îïðîøåííûå ðîññèÿíå îòìåòèëè ýòè êðèòåðèè, êàê äî-
âîëüíî âàæíûå ïðè âûáîðå ðàáîòû [1]. Îäíàêî äëÿ Ðîññèè â îòëè÷èå îò Çàïàäà íà
ïåðâûé ïëàí âûõîäèò ìàòåðèàëüíîå îáåñïå÷åíèå ñåìüè è ñîáñòâåííîå áëàãîïîëó÷èå, à
âîò î ïîëüçå îáùåñòâó è áåçîïàñíîñòè äëÿ îêðóæàþùåé ñðåäû ðîññèÿíå çàäóìûâàþòñÿ
äàëåêî íå â ïåðâóþ î÷åðåäü. Ìîæåò ýòî ñâÿçàíî ñ òåì, ÷òî ìàòåðèàëüíîå ïîëîæåíèå
íàøèõ ñîîòå÷åñòâåííèêîâ îñòàâëÿåò æåëàòü ëó÷øåãî.

Èìèäæ ðàáîòîäàòåëÿ � ôàêòîð óñïåõà äåÿòåëüíîñòè ëþáîé êîìïàíèè. Èìèäæ îðãà-
íèçàöèè êàê ðàáîòîäàòåëÿ îêàçûâàåò ñóùåñòâåííîå âëèÿíèå íà êà÷åñòâî ðàáîòû ïåðñî-
íàëà, óìåíüøàåò çàòðàòû êîìïàíèè, áëàãîïðèÿòíî âëèÿåò íà êîðïîðàòèâíóþ êóëüòóðó.
Ñåãîäíÿ èíòåðåñíûé, êâàëèôèöèðîâàííûé ðàáîòíèê ñàì ìîæåò âûáèðàòü ïîäõîäÿùóþ
äëÿ íåãî îðãàíèçàöèþ. Ïîýòîìó ëþáàÿ êîìïàíèÿ äîëæíà ñòðåìèòüñÿ ñîçäàòü ïðèâëåêà-
òåëüíûé äëÿ ñîèñêàòåëåé èìèäæ è îðèåíòèðîâàòüñÿ íà ïîòðåáíîñòè ñâîèõ ñîòðóäíèêîâ.
Èçó÷åíèå èìèäæà îðãàíèçàöèè äîëæíî ñòàòü îòïðàâíûì ïóíêòîì äëÿ ìåðîïðèÿòèé ïî
óëó÷øåíèþ èìèäæà ðàáîòîäàòåëÿ. Ïîçèòèâíûé îáðàç ïîçâîëÿåò êîìïàíèè â êîðîòêèé
ñðîê è ñ ìèíèìàëüíûìè ðàñõîäàìè íàõîäèòü ïîäõîäÿùèõ ðàáîòíèêîâ. Îðãàíèçàöèÿì
ñ îòðèöàòåëüíûì èìèäæåì ïðèõîäèòñÿ çàòðà÷èâàòü áîëüøèå äåíüãè íå òîëüêî íà ïî-
èñê ïîäõîäÿùåãî ïåðñîíàëà, íî è íà óäåðæàíèå óæå ðàáîòàþùèõ ñîòðóäíèêîâ. Ïîýòîìó
íåîáõîäèìî ïîñòîÿííî ïðîâîäèòü ìîíèòîðèíã ýôôåêòèâíîñòè êàìïàíèè è ïðîâîäèòü
èññëåäîâàíèÿ öåëåâîé àóäèòîðèè, ÷òîáû ñâîåâðåìåííî ïåðåñìàòðèâàòü ñòðàòåãèþ è âíî-
ñèòü èçìåíåíèÿ â äåÿòåëüíîñòü îðãàíèçàöèè.
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