
Êîíôåðåíöèÿ ¾Ëîìîíîñîâ 2012¿

Ñåêöèÿ ¾Ñâÿçè ñ îáùåñòâåííîñòüþ è òåîðèÿ êîììóíèêàöèè¿

Èñïîëüçîâàíèå PR-ìåòîäîâ â ýêîëîãè÷åñêîé ïîëèòèêå íåôòÿíîé êîìïàíèè
(íà ïðèìåðå ÎÀÎ ÀÍÊ "Áàøíåôòü")

Çàéäóëëèíà Þëèÿ Ðèíàòîâíà

Ñòóäåíò

Óôèìñêèé ãîñóäàðñòâåííûé íåôòÿíîé òåõíè÷åñêèé óíèâåðñèòåò, Ãóìàíèòàðíûé,

Óôà, Ðîññèÿ

E-mail: wintergirl08@mail.ru

Â ïðîìûøëåííîñòè, êàê è â ëþáîé äðóãîé ñôåðå äåÿòåëüíîñòè, èìåþòñÿ ñâîè îñîáåí-
íîñòè. Â ÷àñòíîñòè, ñïåöèôèêà íåôòÿíîé îòðàñëè çàêëþ÷àåòñÿ â òîì, ÷òî äåÿòåëüíîñòü
ïðåäïðèÿòèé íàïðÿìóþ âçàèìîñâÿçàíà ñ îêðóæàþùåé ñðåäîé. Äëÿ òîãî, ÷òîáû ñîõðà-
íèòü ðåïóòàöèþ ñîöèàëüíî îòâåòñòâåííîé êîìïàíèè, à òàêæå óñòàíîâèòü áëàãîïðèÿò-
íûå îòíîøåíèÿ ñ öåëåâîé àóäèòîðèåé è îáùåñòâåííîñòüþ â öåëîì, íåôòÿíîé êîìïàíèè
íåîáõîäèìî ïðèäåðæèâàòüñÿ ïðèíöèïà îòêðûòîñòè. Â íàñòîÿùåå âðåìÿ ó êàæäîãî ïðåä-
ïðèÿòèÿ åñòü ðàçðàáîòàííàÿ ýêîëîãè÷åñêàÿ ïîëèòèêà, îôîðìëåííàÿ â âèäå ñïåöèàëüíî-
ãî äîêóìåíòà, â êîòîðîì îòðàæåíû äàííûå î ðàáîòå êîìïàíèè, ñòðàòåãèÿ îáåñïå÷åíèÿ
áåçîïàñíîé äåÿòåëüíîñòè êîìïàíèè è îñíîâíûå íàïðàâëåíèÿ ïî çàùèòå îêðóæàþùåé
ñðåäû.

Â ñîîòâåòñòâèè ñ ìåæäóíàðîäíûìè ïîäõîäàìè, ýêîëîãè÷åñêóþ ïîëèòèêó ïîíèìàþò
êàê îïðåäåëåííóþ îðãàíèçàöèåé ñîâîêóïíîñòü íàìåðåíèé è ïðèíöèïîâ â îòíîøåíèè
ýêîëîãè÷åñêèõ ïîêàçàòåëåé åå äåÿòåëüíîñòè, êîòîðàÿ ñîçäàåò îñíîâó äëÿ ðàçðàáîòêè
êîíêðåòíûõ öåëåé è çàäà÷.

Ýêîëîãè÷åñêàÿ ïîëèòèêà äîëæíà ñîîòâåòñòâîâàòü ìàñøòàáó è ïðèðîäå âîçäåéñòâèÿ
íà îêðóæàþùóþ ñðåäó, ñîçäàâàåìîãî äåÿòåëüíîñòüþ, ïðîäóêòàìè è óñëóãàìè ïðåäïðè-
ÿòèÿ (èëè êîìïàíèè, êîðïîðàöèè â öåëîì). Ñðåäè ïðî÷èõ, ïîëèòèêà äîëæíà ñîäåðæàòü
çàÿâëåíèÿ î ñòðåìëåíèè ê ñîîòâåòñòâèþ íîðìàòèâàì, à òàêæå ê ïîñòîÿííîìó óëó÷øå-
íèþ ñèñòåìû ýêîëîãè÷åñêîãî ìåíåäæìåíòà è ê ïðåäîòâðàùåíèþ çàãðÿçíåíèÿ îêðóæà-
þùåé ñðåäû.

Îäíîé èç íàèáîëåå õàðàêòåðíûõ ÷åðò äåéñòâèòåëüíîé ýêîëîãè÷åñêîé îòêðûòîñòè
ïðåäïðèÿòèÿ ÿâëÿåòñÿ ïðèíÿòèå øèðîêîãî ñïåêòðà äîáðîâîëüíûõ ýêîëîãè÷åñêèõ îáÿ-
çàòåëüñòâ (ïî îòíîøåíèþ ê ïåðñîíàëó, èíâåñòîðàì, àêöèîíåðàì, íàñåëåíèþ, îáùåñòâåí-
íîñòè, ìåñòíîé âëàñòè).

Äëÿ óñïåøíîé ðåàëèçàöèè ýêîëîãè÷åñêîé ïîëèòèêè êîìïàíèè, óñòàíîâëåíèÿ áëàãî-
ïðèÿòíûõ îòíîøåíèé ìåæäó îðãàíèçàöèåé è îáùåñòâåííîñòüþ, íåîáõîäèìî ïðåäïðè-
íÿòü ñëåäóþùèå øàãè â ñôåðå âíåøíåãî PR:

· Ðåãóëÿðíîå ðàçìåùåíèå íîâîñòåé î äåÿòåëüíîñòè êîìïàíèè â ñôåðå ýêîëîãèè íà
îôèöèàëüíîì ñàéòå

· çàâîåâàíèå íàãðàä,
· îáùåíèå ñ ýêîëîãè÷åñêèìè îáúåäèíåíèÿìè,

· ðàñïðîñòðàíåíèå ïóáëèêàöèé, ðàçìåùåíèå êðåàòèâíûõ ðåêëàìíûõ ïðîäóêòîâ â ñî-
öèàëüíûõ ñåòÿõ, â ñîîáùåñòâàõ ïî èíòåðåñàì (íà ôîðóìàõ, â áëîãàõ è ïðî÷.),

· îïóáëèêîâàíèå îòêðûòîé ýêîëîãè÷åñêîé îò÷åòíîñòè êîìïàíèé,

· âåäåíèå ðàçäåëîâ íà ñàéòàõ êîìïàíèé, ïîñâÿùåííûõ çàáîòå îá îêðóæàþùåé ñðåäå.
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ÎÀÎ ÀÍÊ ¾Áàøíåôòü¿ ïîçèöèîíèðóåò ñåáÿ êàê ñîöèàëüíî-îòâåòñòâåííóþ êîìïà-
íèþ. Ðóêîâîäñòâîì êîìïàíèè ðàçðàáîòàíà ýêîëîãè÷åñêàÿ ïîëèòèêà, â êîòîðîé îòðà-
æåíû ñòðàòåãèÿ îáåñïå÷åíèÿ áåçîïàñíîé äåÿòåëüíîñòè êîìïàíèè è îñíîâíûå íàïðàâëå-
íèÿ ïî çàùèòå îêðóæàþùåé ñðåäû. Ýêîëîãè÷åñêàÿ ïîëèòèêà ÎÀÎ ÀÍÊ ¾Áàøíåôòü¿
îôîðìëåíà â âèäå äîêóìåíòà è ïðåäñòàâëåíà íà îôèöèàëüíîì ñàéòå êîìïàíèè, ãäå ëþ-
áîé æåëàþùèé ìîæåò îçíàêîìèòüñÿ ñ îñíîâíûìè àñïåêòàìè ýêîëîãè÷åñêîé ïîëèòèêè.

¾Îõðàíà òðóäà, îáåñïå÷åíèå ïðîìûøëåííîé è ýêîëîãè÷åñêîé áåçîïàñíîñòè ÿâëÿåò-
ñÿ íåñîìíåííûì ïðèîðèòåòîì äëÿ ÎÀÎ ÀÍÊ ¾Áàøíåôòü¿. Ýòî îáóñëîâëåíî íå òîëüêî
æåñòêèìè íîðìàòèâíûìè òðåáîâàíèÿìè ñî ñòîðîíû ãîñóäàðñòâåííûõ îðãàíîâ, íî è îñî-
çíàíèåì Êîìïàíèåé è åå ðóêîâîäñòâîì ñâîåé îòâåòñòâåííîñòè ïåðåä îáùåñòâîì. Âåäü
áåðåæíîå îòíîøåíèå ê ñâîåé çåìëå ÿâëÿåòñÿ çàëîãîì çäîðîâüÿ è áëàãîïîëó÷èÿ áóäó-
ùèõ ïîêîëåíèé¿ � îäèí èç ãëàâíûõ ïðèíöèïîâ ýêîëîãè÷åñêîé ïîëèòèêè ÎÀÎ ÀÍÊ
¾Áàøíåôòü¿, êîòîðûé òàêæå îòðàæåí íà îôèöèàëüíîì ñàéòå êîìïàíèè.

Íà îôèöèàëüíîì ñàéòå êîìïàíèè ñóùåñòâóåò ñïåöèàëüíûé ðàçäåë, ïîñâÿùåííûé
ýêîëîãè÷åñêîé ïîëèòèêå êîìïàíèè, ãäå îáîçíà÷åíû îñíîâíûå ìåðû ïî îáåñïå÷åíèþ áåç-
îïàñíîé äåÿòåëüíîñòè â îáëàñòè îõðàíû îêðóæàþùåé ñðåäû â öåëîì è â ñôåðå îõðà-
íû âîçäóøíîãî áàññåéíà, â ñôåðå îõðàíû âîäíûõ è çåìåëüíûõ ðåñóðñîâ. Êðîìå òîãî,
ðåãóëÿðíî ïóáëèêóþòñÿ îò÷åòû î äåÿòåëüíîñòè êîìïàíèè â ñôåðå ýêîëîãèè. Âñå ýòî
îñíîâàíî íà ïðèíöèïå îòêðûòîñòè è ïðåäîñòàâëåíèÿ äîñòîâåðíîé èíôîðìàöèè.

Âåäóùèå ñïåöèàëèñòû îòäåëà ýêîëîãèè è ðóêîâîäñòâî ðåãóëÿðíî ïðèíèìàþò ó÷àñòèå
â ýêîëîãè÷åñêèõ ôîðóìàõ, êðóãëûõ ñòîëàõ, ïîñâÿùåííûõ ýêîëîãèè. Òàê, 26 àïðåëÿ 2011
ãîäà ÎÎÎ ÀÍÊ ¾Áàøíåôòü¿ ïðèíèìàëà ó÷àñòèå â êðóãëîì ñòîëå ¾Âîçìîæåí ëè ïðî-
ìûøëåííûé ðîñò áåç óùåðáà äëÿ ýêîëîãèè, èëè Êàê ñîâìåñòèòü èíòåðåñû áèçíåñà ñ
ïðàâàìè ãðàæäàí íà áëàãîïðèÿòíóþ ýêîëîãè÷åñêóþ ñðåäó?¿, êîòîðûé ïðîøåë â Çàëå
Ñîâåòà Îáùåñòâåííîé Ïàëàòû ÐÔ. Ñ äîêëàäîì íà òåìó ¾Ðàçâèòèå áèçíåñà è ýêîëîãèÿ:
êàê íàéòè ïðàâèëüíûé áàëàíñ¿ â ðàìêàõ êðóãëîãî ñòîëà âûñòóïèë ïðåäñòàâèòåëü ÎÀÎ
ÀÍÊ ¾Áàøíåôòü¿ âåäóùèé ýêîëîã ÎÎÎ ¾Áàøíåôòü-Äîáû÷à¿ Ðóñëàí Õàñàíîâ. Îí ðàñ-
ñêàçàë, êàê â óñëîâèÿõ âûñîêèõ òåìïîâ ðîñòà ïðîìûøëåííîãî ïðîèçâîäñòâà êîìïàíèÿ
ðåøàåò ïðîáëåìû ïåðåðàáîòêè è óòèëèçàöèè îòõîäîâ ïðîèçâîäñòâà, çàùèòû àòìîñôåð-
íîãî âîçäóõà è çåìåëü, îõðàíû è ðàöèîíàëüíîãî èñïîëüçîâàíèÿ âîäíûõ ðåñóðñîâ.

Òàêèì îáðàçîì, èñïîëüçîâàíèå îñíîâíûõ ìåòîäîâ Public Relations â ýêîëîãè÷åñêîé
ïîëèòèêå êîìïàíèè, à òàêæå ýêîëîãè÷åñêàÿ "ïðîçðà÷íîñòü"è ãîòîâíîñòü ÎÀÎ ÀÍÊ
¾Áàøíåôòü¿ ê êîíñòðóêòèâíîìó äèàëîãó ñ îáùåñòâåííîñòüþ, ïîçâîëÿþò ïîääåðæèâàòü
ðåïóòàöèþ ñîöèàëüíî-îòâåòñòâåííîé êîìïàíèè, à òàêæå ïîääåðæèâàòü áëàãîïðèÿòíûå
îòíîøåíèÿ ñ öåëåâîé àóäèòîðèåé.
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