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Ïîâûøåíèå ýôôåêòèâíîñòè èñïîëüçîâàíèÿ êàäðîâîãî ïîòåíöèàëà ãîñóäàðñòâåííîé
ãðàæäàíñêîé ñëóæáû ÿâëÿåòñÿ îäíèì èç ôàêòîðîâ óêðåïëåíèÿ ñîâðåìåííîé ðîññèé-
ñêîé ãîñóäàðñòâåííîñòè, äåéñòâåííûì èíñòðóìåíòîì ýôôåêòèâíîé ðåàëèçàöèè çàäà÷ è
ôóíêöèé îðãàíîâ ãîñóäàðñòâåííîé âëàñòè. Ðåøåíèå òàêèõ çàäà÷ òðåáóåò îò íàóêè ïîèñêà
íîâûõ ïîäõîäîâ è èäåé, ïîçâîëÿþùèõ îáåñïå÷èòü ýôôåêòèâíîå óïðàâëåíèå êàäðîâûì
ïîòåíöèàëîì ãîñóäàðñòâåííîé ãðàæäàíñêîé ñëóæáû.

Îäíèì èç ìåòîäîâ ïîâûøåíèå ýôôåêòèâíîñòè èñïîëüçîâàíèÿ êàäðîâîãî ïîòåíöèàëà
ÿâëÿåòñÿ ïîëèòèêà HR-áðåíäà â îðãàíèçàöèè.

Â äàííîé ðàáîòå èññëåäóåòñÿ è àíàëèçèðóåòñÿ òàêîå ÿâëåíèå êàê ÍR-áðåíäèíã, à
òàêæå áðåíä - îæèäàíèÿ, äåëàåòñÿ ïîïûòêà îïèñàòü âîçìîæíûå ïåðñïåêòèâíûå íàïðàâ-
ëåíèÿ â ñòîðîíó ïîâûøåíèÿ ýôôåêòèâíîñòè óïðàâëåíèÿ ïåðñîíàëîì ãîñóäàðñòâåííîé
ãðàæäàíñêîé ñëóæáû ãîðîäà Ìîñêâû.

HR-áðåíäèíã (employer branding) - ýòî ìàðêåòèíã íà ðûíêå òðóäà; ñîçäàíèå áëàãî-
ïðèÿòíîãî èìèäæà ðàáîòîäàòåëÿ, åãî ðåïóòàöèÿ â ãëàçàõ ñîèñêàòåëåé è ñîòðóäíèêîâ.
Ñåãîäíÿ ýôôåêòèâíûé êàäðîâûé ìåíåäæìåíò è âíóòðåííèé PR èãðàþò âñå áîëüøóþ
ðîëü â ïðîöâåòàíèè îðãàíèçàöèè, ïîýòîìó HR-áðåíäèíã ïî îïðåäåëåíèþ àêòóàëåí è
íåîáõîäèì âñåì êîìïàíèÿì. ¾Âûèãðàòü âîéíó çà òàëàíòû � ýòî çíà÷èò, ïðåæäå âñå-
ãî, ñôîêóñèðîâàòüñÿ íà óäåðæàíèè ðàáîòàþùèõ ó âàñ òàëàíòîâ, à ïîòîì óæå çàíÿòü
ñèëüíóþ ïîçèöèþ â êëþ÷åâîì ñåãìåíòå ðûíêà òðóäà¿, � ñ÷èòàåò Äæî Ïèòåðñ, âèöå-
ïðåçèäåíò ïî ãðåéäèðîâàíèþ êîìïàíèè Philips.[1]

HR-áðåíäèíã âûçûâàåò êîëîññàëüíûé èíòåðåñ â Ðîññèè. Ýòî ïîäòâåðæäàåò òîò ôàêò,
÷òî áîëåå 250 ìåíåäæåðîâ ïîñåòèëè ìàñòåð-êëàññû Áðåòòà Ìèí÷èíãòîíà â ôåâðàëå è
ìàå 2011 ãîäà, à òàêæå ïåðâûé Ìåæäóíàðîäíûé ñàììèò ïî HR-áðåíäèíãó, ñîñòîÿâøèéñÿ
â ñåíòÿáðå 2011 ãîäà. [8]

Âî 2-îì ìåæäóíàðîäíîì èññëåäîâàíèè, ïîñâÿùåííîì HR-áðåíäèíãó, ïðèíÿëî ó÷à-
ñòèå áîëåå 1700 êîìïàíèé ñî âñåãî ìèðà, â òîì ÷èñëå 231 êîìïàíèÿ èç Ðîññèè. Ïî äàííûì
èññëåäîâàíèÿ, 25% ðîññèéñêèõ êîìïàíèé óæå çàíèìàþòñÿ HR-áðåíäèíãîì. Óæå ñåãî-
äíÿ, ñîãëàñíî ïîëó÷åííûì äàííûì, 33% êîìïàíèé ïëàíèðóþò óâåëè÷èòü ñâîè èíâåñòè-
ðîâàíèÿ â HR-áðåíäèíã â 2011-2012 ãã. è 30% íå ñîêðàùàòü ðàñõîäû íà HR-áðåíäèíã.[2]

HR-áðåíäèíã íà ãîñóäàðñòâåííîé ñëóæáå � îäíî èç ìíîãîãðàííûõ ñîñòàâëÿþùèõ
áðåíäà ãîñóäàðñòâà. Îò åãî ðàçâèòèÿ çàâèñèò íàáîð è ðàçâèòèå êàäðîâ, êîòîðûå ñîñòàâ-
ëÿþò ãîñóäàðñòâåííûé àïïàðàò. Îòíîøåíèå íàñåëåíèÿ ê ãîñóäàðñòâó è ãîñóäàðñòâåííûì
îðãàíàì ôîðìèðóåòñÿ áëàãîäàðÿ êîìïåòåíòíîìó áðåíäó è, êàê ñëåäñòâèå, HR-áðåíäó,
êîòîðûé íå ñóùåñòâóåò â îòêðûòîì âèäå: ÷àñòè÷íî â äåÿòåëüíîñòè ãîñóäàðñòâåííî-
ãî îðãàíà, êîòîðûé çàíèìàåòñÿ óïðàâëåíèåì ïåðñîíàëà íà ãîñóäàðñòâåííîé ãðàæäàí-
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ñêîé ñëóæáå â ñòîëèöå � Óïðàâëåíèè ãîñóäàðñòâåííîé ñëóæáû è êàäðîâ Ïðàâèòåëüñòâà
Ìîñêâû.[3]

Íà îôèöèàëüíîì ñàéòå Óïðàâëåíèÿ ãîñóäàðñòâåííîé ñëóæáû è êàäðîâ Ïðàâèòåëü-
ñòâà Ìîñêâû â èíòåðâüþ ñ íà÷àëüíèêîì Óïðàâëåíèÿ Àëåêñàíäðîâîé Àëåêñàíäðîé Áî-
ðèñîâíîé ìîæíî òàêæå íàéòè ñëîâà îá îæèäàíèè îò ñîèñêàòåëåé: îíè äîëæíû áûòü
ìîòèâèðîâàííû âîçìîæíîñòüþ ðåøàòü èíòåðåñíûå, íåñòàíäàðòíûå çàäà÷è, êîòîðûå ïî
ñâîåìó ìàñøòàáó, óðîâíþ ñëîæíîñòè íåìûñëèìû â áèçíåñå.[5] Îá îæèäàíèè è ìîòè-
âàöèè íà ãîñóäàðñòâåííîé ãðàæäàíñêîé ñëóæáå òàêæå ìîæíî óçíàòü â ðàçäåëå ¾Ãîñ-
ñëóæàùèå î ãîññëóæáå¿ íà îôèöèàëüíîì ñàéòå Óïðàâëåíèÿ ãîñóäàðñòâåííîé ñëóæáû è
êàäðîâ Ïðàâèòåëüñòâà Ìîñêâû.[4]

Îæèäàíèÿ ñîèñêàòåëåé áûëè âûðàæåíû ìíåíèåì êîððåñïîíäåíòîâ, êîòîðûå ó÷àñò-
âîâàëè â îïðîñå ¾ß á â ãîññëóæàùèå ïîøåë, èëè ãîññëóæáà: êîãî è ÷åì îíà ïðèâëåêà-
åò?¿, îïóáëèêîâàííîãî íà ñàéòå Öåíòðà òåñòèðîâàíèÿ è ðàçâèòèÿ ¾Ãóìàíèòàðíûå òåõ-
íîëîãèè¿.[6]

Ïðîàíàëèçèðîâàâ âçàèìíûå îæèäàíèÿ ãîñóäàðñòâåííûõ ñëóæàùèõ, íàíèìàþùèõ íà
ðàáîòó è ñîèñêàòåëåé, æåëàþùèõ ðàáîòàòü íà ãîñóäàðñòâåííîé ãðàæäàíñêîé ñëóæáå,
ìîæíî ñäåëàòü âûâîä, ÷òî îíè íå ñîâïàäàþò.

Ê ÷èñëó ïðåäïðèíèìàåìûõ óñèëèé â ñòîðîíó ðàçâèòèÿ HR-áðåíäèíãà íà ãîñóäàð-
ñòâåííîé ñëóæáå ìîæíî îòíåñòè:

• ôîðìèðîâàíèå íàïðàâëåíèÿ HR-áðåíäèíãà â äåÿòåëüíîñòè Óïðàâëåíèÿ ãîñóäàð-
ñòâåííîé ñëóæáû è êàäðîâ;

• ñîçäàíèå ïîçèòèâíîãî èìèäæà ãîñóäàðñòâåííîé ñëóæáû ðàáîòîäàòåëÿ íà ðûíêå
òðóäà;

• ñîçäàíèå ó ãîñóäàðñòâåííûõ ñëóæàùèõ ÷åòêîãî ïðåäñòàâëåíèÿ î ðåàëüíûõ âîç-
ìîæíîñòÿõ ëè÷íîñòíîãî è ïðîôåññèîíàëüíîãî ðîñòà, ïîñòðîåíèÿ êàðüåðû.[7]

Ðàññìîòðåâ HR-áðåíäèíã êàê ÿâëåíèå è ïðîàíàëèçèðîâàâ âçàèìíûå îæèäàíèÿ ãîñóäàð-
ñòâåííûõ ñëóæàùèõ, íàíèìàþùèõ íà ðàáîòó è ñîèñêàòåëåé, æåëàþùèõ ðàáîòàòü íà
ãîñóäàðñòâåííîé ãðàæäàíñêîé ñëóæáå, ìîæíî ñäåëàòü âûâîä, ÷òî óñîâåðøåíñòâîâàíèÿ
ðàáîòû Óïðàâëåíèÿ ãîñóäàðñòâåííîé ñëóæáû è êàäðîâ âîçìîæíî áëàãîäàðÿ ñîçäàíèþ
íàïðàâëåíèÿ HR-áðåíäèíãà. Åãî ðàçâèòèå íà ãîñóäàðñòâåííîé ãðàæäàíñêîé ñëóæáå ïî-
ìîæåò â ïðèâëå÷åíèè êâàëèôèöèðîâàííûõ ñïåöèàëèñòîâ, ìîòèâèðîâàííûõ ðàáîòàòü íà
áëàãî ñòîëèöû.
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Ñïàñèáî çà âîçìîæíîñòü ó÷àñòâîâàòü â êîíôåðåíöèè "Ëîìîíîñîâ-2013"!
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