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Ïðåæäå âñåãî, ñòîèò îòìåòèòü, ÷òî ðàäèî êàê êàíàë ñâÿçè â ñâÿçè ñ åãî èíòåãðàöèåé
(à ïîðîé è ïîëíîì áàçèðîâàíèè) â ñôåðå èíòåðíåò ìåäèà ïðèîáðåëî åùå îäíó òî÷êó ïå-
ðåäà÷è êîíòåíòà � ñâîåîáðàçíóþ îíëàéí ðàäèîòî÷êó, çàìåíÿþùóþ ðàäèîïðèåìíèê, ÷åì,
áåçóñëîâíî, ñïîñîáíî ðàñøèðèòü ñâîþ àóäèòîðèþ: òàê â ãîðîäàõ, ãäå âåùàíèå ðàäèîñòàí-
öèè íå óñòàíîâëåíî ñëóøàòåëè ìîãóò ïîëó÷èòü äîñòóï ê ýôèðó ïîñðåäñòâîì ïåðåäà÷è
ïðîãðàìì ïî èíòåðíåò êàíàëàì. Îäíàêî, ÷òî áîëåå âàæíî, îòíîøåíèÿ ¾ðàäèîñòàíöèÿ
� ñëóøàòåëü¿ ñóùåñòâåííî èçìåíèëèñü, áëàãîäàðÿ ðàçìåùåíèþ ðàäèîêîíòåíòà â ñåòè.
Â ñâÿçè ñ ýòèì ìîæíî ãîâîðèòü êàê îá èçìåíåíèÿõ ñòàíäàðòíûõ ðîëåé ñëóøàòåëÿ â
ïîäîáíîãî òèïà îòíîøåíèÿõ, òàê è î ïîÿâëåíèè ïðèíöèïèàëüíî íîâûõ ôóíêöèé, âû-
ïîëíÿåìûõ àóäèòîðèåé. Â ìîåé ðàáîòå ïðåäñòàâëåíû îñíîâíûå ðîëè, êîòîðûé èãðàåò
ïîòðåáèòåëü ðàäèîêîíòåíòà ïðè ñîâðåìåííîé ñèòóàöèè íà ðûíêå ÑÌÈ: 1. Ñëóøàòåëü
êàê ïîòðåáèòåëü ìíîãîïëàòôîðìåííîãî êîíòåíòà: ðàñïðîñòðàíÿÿ ñâîå âëèÿíèå â èí-
òåðíåòå ðàäèîñòàíöèÿ ñïîñîáíà ïðåäîñòàâèòü àóäèòîðèè íå òîëüêî àóäèîçàïèñè, íî è
òåêñòîâóþ è âèäåîèíôîðìàöèþ. Â ñâÿçè ñ ýòèì ïîòðåáèòåëü ïîëó÷àåò áîëåå øèðîêèé
ñïåêòð óñëóã, ðàñïëà÷èâàÿñü çà äàííîå ïðåèìóùåñòâî áîëüøèìè çàòðàòàìè âðåìåíè. 2.
Ñëóøàòåëü êàê âíåýôèðíûé ýëåìåíò: ýòî ïðèíöèïèàëüíî íîâàÿ ðîëü ñëóøàòåëÿ, ïî-
ÿâèâøàÿñÿ ñ ðàçìåùåíèåì ýôèðíûõ çàïèñåé â ñâîáîäíîì äîñòóïå, ÷òî ïîçâîëÿåò ïî-
òðåáèòåëþ âíå çàâèñèìîñòè îò âûõîäà ïðîãðàììû â ýôèð ïîëó÷èòü æåëàåìûé êîíòåíò,
òî åñòü àóäèòîðèÿ íå ïðèâÿçàíà ê ðàäèîñòàíöèè âðåìåííûìè ðàìêàìè, ÷òî ïîçâîëÿ-
åò óñèëèòü âëèÿíèå ðàäèîñòàíöèè íà ñëóøàòåëÿ ïîñðåäñòâîì ïîïóëÿðèçàöèè ¾ñòàðîãî¿
ìàòåðèàëà è àêöåíòèðîâàíèè âíèìàíèÿ íà êîíêðåòíîì îòðåçêå ýôèðà, êîòîðûé ìîæåò
áûòü ïðîñëóøàí ëþáîå êîëè÷åñòâî ðàç. Îäíîâðåìåííî äàííàÿ âîçìîæíîñòü îáÿçûâàåò
ðàäèîñòàíöèþ ïîñòîÿííî íàõîäèòüñÿ â ïîèñêå íîâîãî ìàòåðèàëà, òàê êàê ïîâòîðåíèå
èíôîðìàöèè, âîçìîæíîå äî èíòåãðèðîâàíèÿ ðàäèî â èíòåðíåò ñðåäó, ñòàíîâèòñÿ íåïðè-
åìëèìûì. 3. Ñëóøàòåëü êàê ãåðîé ýôèðà: äàííàÿ ðîëü îò÷àñòè ñóùåñòâîâàëà è ðàíåå,
äîêàçàòåëüñòâî òîìó � çâîíêè â ñòóäèþ. Îäíàêî ñåé÷àñ ïðîöåññ ïðèâíåñåíèÿ ëè÷íîãî
îáëåã÷åí è ñèëüíî ðàñøèðåí ïîñðåäñòâîì áëîãîâ, ðàçìåùåííûõ íà ñàéòå ðàäèîñòàí-
öèè, à òàêæå ñîö.ñåòÿõ. ñëóøàòåëü ñàì ôîðìèðóåò ðàçãîâîðíûé ýôèð, ñîñòàâëÿÿ êîí-
òåíò ðàäèîñòàíöèè èç ñâîåãî ëè÷íîãî ìíåíèÿ è æèçíåííîãî îïûòà, êîòîðûå âåäóùèå
ïðåîáðàçóþò â ýôèðíûé ìàòåðèàë. 4. Ñëóøàòåëü êàê ñîáåñåäíèê: ïîñðåäñòâîì áëîãîâ
ñëóøàòåëü íå òîëüêî âëèÿåò íà ýôèð, íî è ìîæåò ïî÷óâñòâîâàòü îïðåäåëåííóþ ñâÿçü
ñ êîíêðåòíûì âåäóùèì èëè äè-äæååì, âñòóïèâ â áåñåäó ñ íèì â åãî ëè÷íîì èíòåðíåò
ïðîñòðàíñòâå. 5. Ñëóøàòåëü êàê ÷àñòü åäèíîé àóäèòîðèè: îïÿòü æå, äî ïîÿâëåíèÿ áëî-
ãîâ àóäèòîðèÿ ðàäèîñòàíöèé áûëà ¾ðàññåÿííîé¿, òî åñòü êàæäûé êîíêðåòíûé ÷åëîâåê,
ïðîñëóøèâàþùèé ýôèðû ðàäèîñòàíöèè, íå áûë ýëåìåíòîì ñîçäàííîé åé ñèñòåìû, ðàâ-
íî êàê è íå áûë çíàêîì (ïî êðàéíåé ìåðå, áîëüøèíñòâî) ñ ïîäîáíûìè åìó ëþäüìè.
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Ñåé÷àñ æå óæå ñàì ñàéò ðàäèîñòàíöèè, à êîíêðåòíî ýëåìåíò áëîãîâ, ñòàíîâèòñÿ ñâÿ-
çóþùèì çâåíîì ìåæäó ðàçðîçíåííîé àóäèòîðèåé. 6. Ñëóøàòåëü êàê ðåäàêòîð ýôèðà:
ïðîùå âñåãî îòñëåäèòü ýòî íà ïðèìåðå ãîñòåé è ôîðìèðîâàíèè ìóçûêàëüíîãî êîíòåíòà
ðàäèîñòàíöèè: ñëóøàòåëè ïðèñûëàþò âîïðîñû äëÿ ðåñïîíäåíòîâ, ñëóøàòåëè ãîëîñóþò
çà ìóçûêàëüíûå êîìïîçèöèè, ðåøàÿ òàêèì îáðàçîì, ÷òî áóäóò ãîâîðèòü è ñòàâèòü â
ýôèðå. 7. Ñëóøàòåëü êàê êîíêóðñàíò: çäåñü ðàñêðûâàþòñÿ íîâûå âîçìîæíîñòè áîëåå
áëèçêîãî è îïåðàòèâíîãî âçàèìîäåéñòâèÿ ðàäèîñòàíöèè ñ àóäèòîðèåé ïðè ïðîâåäåíèè
ðàçëè÷íûõ àêöèé è ðîçûãðûøåé. 8. Ñëóøàòåëü êàê êðèòèê: â èíòåðíåò ñôåðå ñëóøà-
òåëü ìîæåò îòìåòèòü ñèëüíûå è ñëàáûå ñòîðîíû ýôèðà, âíåñòè ïðåäëîæåíèÿ â ðàáîòó
ðàäèîñòàíöèè, âûõîäÿ íà êîíòàêò ñ ðóêîâîäñòâîì è êîëëåêòèâîì ðåäàêòîðîâ ïîñðåä-
ñòâîì ðàçëè÷íîãî òèïà ãîëîñîâàíèé è áëàíêîâ ïðåäëîæåíèé, ÷àùå âñåãî ðàññûëàåìûõ
ïî ýëåêòðîííûì àäðåñàì ñëóøàòåëåé. 9. Ñëóøàòåëü êàê ïåðâûé ïîòðåáèòåëü íîâèíîê:
÷åëîâåê âûñòóïàåò â êà÷åñòâå àäðåñàòà íîâîãî ýêñêëþçèâíîãî ìàòåðèàëà, êîòîðûé çà-
÷àñòóþ ïðåçåíòóåòñÿ â îñíîâíîì â ðàìêàõ èíòåðíåò ñàéòà ðàäèîñòàíöèè.
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