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Âîïðåêè ðàñïðîñòðàí¼ííîìó ìíåíèþ, ñîçäàíèå óíèêàëüíîãî òóðèñòè÷åñêîãî áðåíäà
íå ìîãóò ïîìåøàòü îáúåêòèâíî ñóùåñòâóþùèå â îòðàñëè ñåðü¼çíûå ïðîáëåìû: ñëàáàÿ
èíôðàñòðóêòóðà, âûñîêèé óðîâåíü èçäåðæåê, ñåçîííûå êîëåáàíèÿ, íåãàòèâíûå àññîöèà-
öèè ñ òóðïðîäóêòîì çíà÷èòåëüíîé ÷àñòè ïîòðåáèòåëåé è ò.ä. Ñëàáûå ìåñòà íåîáõîäèìî
ëèêâèäèðîâàòü, íî íåò ñìûñëà áåæàòü îò äåéñòâèòåëüíîñòè è íàäî ðàáîòàòü ñ òåì, ÷òî
åñòü ñåãîäíÿ. Áðåíäèíã òåððèòîðèé ïðåäîñòàâëÿåò âîçìîæíîñòü íå òîëüêî ñäåëàòü íàøó
ñòðàíó ñèëüíûì òóðèñòè÷åñêèì öåíòðîì, íî è, ÷òî íå ìåíåå âàæíî, çàâîåâàòü ðàñïîëî-
æåíèå ìåæäóíàðîäíîãî ñîîáùåñòâà.

Áðåíäèíã òåððèòîðèé ñ÷èòàåòñÿ åù¼ äîñòàòî÷íî ¾ìîëîäîé¿ òåìîé. Çàðóáåæíûé îïûò
àêòèâíûõ èññëåäîâàíèé â äàííîé îáëàñòè óêëàäûâàåòñÿ â ïîëòîðà-äâà äåñÿòèëåòèÿ. Â
íàøåé ñòðàíå òåððèòîðèàëüíûé áðåíäèíã åù¼ òîëüêî íà÷èíàåò óêðåïëÿòü ñâîè ïîçèöèè.
Îòìå÷àåòñÿ ýìïèðè÷åñêèé õàðàêòåð áîëüøèíñòâà ðàáîò ïî òåìå áðåíäèíãà òåððèòîðèé.
Â ñèëó ñâîåé ¾ìîëîäîñòè¿ è ìåæäèñöèïëèíàðíîãî õàðàêòåðà áðåíäèíã òåððèòîðèé åù¼
íå óñïåë îôîðìèòüñÿ â êëàññè÷åñêèé êîìïëåêñ íàó÷íîãî çíàíèÿ. Äàííàÿ òåìà åù¼ æä¼ò
ñâîèõ èññëåäîâàòåëåé è ïîñòîÿííî îòêðûâàåò íîâûå âîçìîæíîñòè äëÿ ïðàêòèêè. Ìíîãîå
åù¼ íå èìååò íàó÷íîãî ïîäòâåðæäåíèÿ è ñóùåñòâóåò â êà÷åñòâå èäåé è ãèïîòåç. Òàêæå
ñóùåñòâóåò ðÿä ïðîáëåì â ïîíèìàíèè ñóùíîñòè òåððèòîðèàëüíîãî áðåíäèíãà: îãðàíè÷å-
íèå ïðèíöèïàìè êîðïîðàòèâíîãî áðåíäèíãà, èãíîðèðîâàíèå ñîöèàëüíîé ñîñòàâëÿþùåé,
ïîäìåíà áðåíäà ëîãîòèïîì òåððèòîðèè è ò.ä.

Ñîçäàíèå ñèëüíîãî òåððèòîðèàëüíîãî áðåíäà â ñôåðå òóðèçìà íåâîçìîæíî áåç ãëó-
áîêîãî àíàëèçà îòðàñëè è ïðèíöèïîâ ñòðàòåãè÷åñêîãî ïëàíèðîâàíèÿ. Íî èíòåðåñåí ñëå-
äóþùèé ôàêò: ñïåöèàëèñòàìè îòìå÷àåòñÿ óñèëèâàþùååñÿ âëèÿíèå áðåíäèíãà íà ïîäõîä
ê ñòðàòåãè÷åñêîìó ïëàíèðîâàíèþ ðàçâèòèÿ òåððèòîðèé (Âèçãàëîâ, 2011, ñ.68). Â óñëî-
âèÿõ áûñòðî ìåíÿþùåãîñÿ ìèðà ïëàíèðîâàíèå ñòàíîâèòñÿ âñ¼ áîëåå ¾ìÿãêèì¿, ïðåäïî-
÷òåíèå îòäà¼òñÿ ãèáêèì ñòðàòåãèÿì, ñïîñîáíûì ïîäñòðàèâàòüñÿ ïîä ñîâðåìåííûå ðåà-
ëèè. Ðàñò¼ò ïîíèìàíèå íåïðîäóêòèâíîñòè àãðåññèâíîé êîíêóðåíöèè, êîòîðàÿ ÿâëÿåòñÿ
îáÿçàòåëüíûì ýëåìåíòîì áîëüøèíñòâà òðàäèöèîííûõ ñòðàòåãèé (Ïîðòåð, 2006), è íåîá-
õîäèìîñòè ïîèñêà ñâîåé íèøè, ñîçäàíèÿ íîâîé ñòðàòåãè÷åñêîé ãðóïïû. Âñòà¼ò çàäà÷à
ñèíòåçèðîâàíèÿ ïðèíöèïîâ êëàññè÷åñêèõ øêîë ñòðàòåãè÷åñêîãî ïëàíèðîâàíèÿ (Ìèíö-
áåðã, 2001) è ñòðàòåãèé ¾ãîëóáîãî îêåàíà¿ (×àí Êèì, 2005).

Àêòèâíî ðàçâèâàþùàÿñÿ ¾ýêîíîìèêà âïå÷àòëåíèé¿ (Ïàéí, 2005) äåëàåò ãëàâíîé öå-
ëüþ ëþáîãî áðåíäà ñîçäàíèå îáðàçà, ýìîöèè, à ãëàâíûì ðåñóðñîì áðåíäèíãà òåððèòîðèé
- ¾êðåàòèâíûé êëàññ¿, íàëè÷èå êîòîðîãî ïîçâîëÿåò òåððèòîðèè ñòàòü óñïåøíîé äàæå
â óñëîâèÿõ îòñóòñòâèÿ ìàòåðèàëüíûõ ðåñóðñîâ ðàçâèòèÿ. Äëÿ íàøåé ñòðàíû êóëüòóðà
è èñêóññòâî � ëó÷øàÿ îñíîâà äëÿ ðàçðàáîòêè êîíöåïöèè òåððèòîðèàëüíîãî òóðèñòè÷å-
ñêîãî áðåíäà.

1



Êîíôåðåíöèÿ ¾Ëîìîíîñîâ 2013¿

Ñîçäàòü áëàãîïðèÿòíûé èìèäæ ñòðàíû êàê òóðèñòè÷åñêîãî öåíòðà, îòñòðîèòüñÿ îò
îñíîâíîãî êîíêóðåíòà (ãðóïïû íåäîðîãîãî ïëÿæíîãî îòäûõà � Òóðöèÿ, Åãèïåò) è äî-
áèòüñÿ ëîÿëüíîãî îòíîøåíèÿ ìåæäóíàðîäíîãî ñîîáùåñòâà ïîçâîëèò ïîçèöèîíèðîâàíèå
Ðîññèè â êà÷åñòâå ýêçîòè÷åñêîé ñòðàíû. ¾Ðóññêàÿ ýêçîòèêà¿, áàçèðóþùàÿñÿ íà íàöè-
îíàëüíîì õàðàêòåðå è áîãàòåéøåì êóëüòóðíîì íàñëåäèè äàñò òóðèñòè÷åñêîé îòðàñëè
âîçìîæíîñòü óñòàíîâèòü äîñòàòî÷íî âûñîêèé óðîâåíü öåí, õàðàêòåðíûé äëÿ ãðóïïû
ýêçîòè÷åñêîãî îòäûõà, à òàêæå ñãëàäèòü íåäîñòàòêè èíôðàñòðóêòóðû è ñåðâèñà, ïðå-
âðàòèâ èõ ýêçîòè÷åñêèå àòðèáóòû ïóòåøåñòâèÿ. (Íàïðèìåð, çàìåíèòü òðàíñïîðòíîå îá-
ñëóæèâàíèå òóðèñòîâ ïðîãóëêîé âåðõîì íà ëîøàäÿõ è ò.ï.).

Íàèáîëåå ïîäõîäÿùèì äëÿ ðóññêîãî íàöèîíàëüíîãî õàðàêòåðà áóäåò áðåíä òèïà ¾çà-
áîòëèâûé¿ ïî êëàññèôèêàöèè Ì. Ìàðê è Ê. Ïèðñîí (Ìàðê, Ïèðñîí, 2005). Â îñíîâå
òâîð÷åñêîé ñòðàòåãèè ôîðìèðîâàíèÿ áðåíäà ïðåäëàãàåòñÿ èñïîëüçîâàòü èäåþ âîëøåá-
íîé ðóññêîé ñêàçêè, ôàíòàñòè÷åñêîé ïîâåñòè, ÷òî ïîçâîëèò àêöåíòèðîâàòü òàêèå öåííî-
ñòè áðåíäà, êàê íðàâñòâåííîñòü (äîáðî ïîáåæäàåò çëî) è çàáîòó î ñåìüå, ñîçäàòü îñîáóþ
óþòíóþ äîìàøíþþ àòìîñôåðó ñ ýëåìåíòîì òàèíñòâåííîñòè. Êîììóíèêàöèîííîå ñîïðî-
âîæäåíèå áðåíäà ìîæåò âêëþ÷àòü: îáðàçû ñêàçî÷íûõ ïåðñîíàæåé è âîëøåáíûõ àòðè-
áóòîâ ïóòåøåñòâèÿ (êîâ¼ð-ñàìîë¼ò, âîëøåáíûé êëóáî÷åê); íàöèîíàëüíûå ïðàçäíèêè,
îáû÷àè (ãàäàíèÿ, êîëÿäîâàíèå) è ýëåìåíòû ðóññêîãî áûòà (çàïàõ âûïå÷êè, òðåñê äðîâ
â ïå÷è); ëèòåðàòóðíûå ôàíòàñòè÷åñêèå ïðîèçâåäåíèÿ (íàïðèìåð, ðîìàí Ì. À. Áóëãà-
êîâà ¾Ìàñòåð è Ìàðãàðèòà¿ óæå äàâíî èñïîëüçóåòñÿ äëÿ òåìàòè÷åñêèõ ýêñêóðñèé ïî
Ìîñêâå) è ò.ä.

Â ïðîöåññå ðàçðàáîòêè ñòðàòåãèè ïðîäâèæåíèÿ áðåíäà îêàçàëîñü, ÷òî íåëüçÿ îãðàíè-
÷èòüñÿ ðàñïðîñòðàíåíèåì èíôîðìàöèè ïî òðàäèöèîííûì êàíàëàì. Îñîáåííîñòü òåððè-
òîðèàëüíîãî áðåíäèíãà â òîì, ÷òî ïîòðåáèòåëü, à â øèðîêîì ñìûñëå � ýòî âñ¼ íàñåëåíèå
ñòðàíû, êîíòàêòèðóåò ñ áðåíäîì ïîñòîÿííî. Èäåíòè÷íîñòü òåððèòîðèè äîëæíà áûòü
âîïëîùåíà â ïîâñåäíåâíîé æèçíè, â ñðåäå. Óíèêàëüíûì ðåñóðñîì âèçóàëèçàöèè áðåí-
äà ñòàíîâèòñÿ ïðîñòðàíñòâî. Èäååé áðåíäà äîëæíî áûòü ïðîïèòàíî âñ¼: àðõèòåêòóðà,
ëàíäøàôòíûé äèçàéí, èíôðàñòðóêòóðà, ïëàíèðîâêà è ò.ä. Îñîáîå âíèìàíèå òðåáóåòñÿ
óäåëèòü ðàáîòå ñ ñåòåâûìè ðåñóðñàìè è ïðèâëå÷åíèþ ê ñîó÷àñòèþ ÷àñòíîãî áèçíåñà,
ãîñóäàðñòâåííîãî ñåêòîðà, íåêîììåð÷åñêèõ îðãàíèçàöèé, ëèäåðîâ ìíåíèé è ò.ä. Òîëüêî
êîìïëåêñíûé ïîäõîä ê ïðîäâèæåíèþ áðåíäà ñòðàíû è øèðîêîå ñîöèàëüíîå ïàðòíåðñòâî
âñåõ ñëî¼â íàñåëåíèÿ ïîçâîëèò äîáèòüñÿ ïîñòàâëåííûõ öåëåé.
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