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Ñòðåìèòåëüíîå ðàçâèòèå êîìïüþòåðíîé òåõíèêè è òåëåêîììóíèêàöèîííûõ ñåòåé äà-
ëî òîë÷îê ñîçäàíèþ ìèðîâîãî èíôîðìàöèîííîãî ïðîñòðàíñòâà è ðàñïðîñòðàíåíèþ íî-
âîé ôîðìû êîììóíèêàöèè, áàçèðóþùåéñÿ íà ïðèìåíåíèè êîìïüþòåðà, � êîìïüþòåðíî-
îïîñðåäîâàííîé êîììóíèêàöèè (ÊÎÊ). Â êîíòåêñòå ÿçûêîâîãî îáðàçîâàíèÿ äèäàêòè÷å-
ñêèé ïîòåíöèàë èñïîëüçîâàíèÿ òàêîé ôîðìû êîììóíèêàöèè ïðåæäå âñåãî çàêëþ÷àåòñÿ
â ðàñøèðåíèè ôîðìàòîâ èíîÿçû÷íîãî âçàèìîäåéñòâèÿ ó÷àùèõñÿ íåçàâèñèìî îò èõ ìå-
ñòîïîëîæåíèÿ è ïðåîäîëåíèè îãðàíè÷åíèé ïî êîëè÷åñòâó ó÷àñòíèêîâ îáùåíèÿ (îò ÷ëå-
íîâ ó÷åáíîé ãðóïïû � äî íåîãðàíè÷åííîãî ÷èñëà íîñèòåëåé ÿçûêà, æèâóùèõ â ðàçíûõ
óãîëêàõ ïëàíåòû). Â ñâÿçè ñ ýòèì êîëè÷åñòâî èññëåäîâàíèé, ïîñâÿùåííûõ ëèíãâîäè-
äàêòè÷åñêèì àñïåêòàì èíòåãðàöèè ÊÎÊ, ðàñòåò ïî ýêñïîíåíòå. Áîëåå òîãî, èíòåðåñ ê
äàííîìó ôåíîìåíó ïîäêðåïëÿåòñÿ ïîÿâëåíèåì âñå íîâûõ ñðåäñòâ ÊÎÊ, ïîçâîëÿþùèõ
îáåñïå÷èòü öåëåíàïðàâëåííóþ ðàáîòó ïî ðàçâèòèþ ðàçíûõ íàâûêîâ è óìåíèé èíîÿçû÷-
íîé ðå÷åâîé äåÿòåëüíîñòè.

Â íàñòîÿùåå âðåìÿ èçâåñòíû ðàçíîîáðàçíûå ñðåäñòâà ÊÎÊ [1, 2, 4], ÿâëÿþùèåñÿ
ïðåäìåòîì èçó÷åíèÿ èññëåäîâàòåëåé, íà÷èíàÿ ñ ¾òðàäèöèîííûõ¿, ñóùåñòâóþùèõ óæå
áîëåå äåñÿòêà ëåò (ñïèñêè ðàññûëêè, ýëåêòðîííàÿ ïî÷òà, ôîðóìû èëè êîìïüþòåðíûå
êîíôåðåíöèè, ÷àòû, àóäèîêîíôåðåíöèè è ïð.), è çàêàí÷èâàÿ ñðåäñòâàìè ¾íîâîãî ïîêî-
ëåíèÿ¿, ïîÿâèâøèìèñÿ â ñâÿçè ñ äåöåíòðàëèçàöèåé è óïðîùåíèåì ïðîöåññîâ âçàèìîäåé-
ñòâèÿ â ñåòè è óñèëåíèåì ðîëè ñîó÷àñòèÿ ïîëüçîâàòåëåé Èíòåðíåò â ñîçäàíèè è êàòåãî-
ðèçàöèè êîíòåíòà (ãîëîñîâûå ôîðóìû, òåêñòîâûå è àóäèî-áëîãè èëè ñåòåâûå äíåâíèêè,
ìèêðî-áëîãè � Twitter, ñîöèàëüíûå ñåòè, âèêè-ñåðâèñû, âèðòóàëüíûå òðåõìåðíûå ìèðû
� Second Life è äð.). Óñëîâíî ñóùåñòâóþùèå ñðåäñòâà ÊÎÊ ìîæíî êëàññèôèöèðîâàòü
ïî ñëåäóþùèì ïàðàìåòðàì:

ðåæèìó âçàèìîäåéñòâèÿ (îòñðî÷åííûé � â ðåàëüíîì âðåìåíè);
äîìèíèðóþùåìó êàíàëó ïåðåäà÷è èíôîðìàöèè (òåêñòîâûé, çâóêîâîé, âèçóàëüíûé,

àóäèîâèçóàëüíûé);
êîëè÷åñòâó ñîáåñåäíèêîâ (îäèí � îäèí, îäèí � ìíîãèå);
êðèòè÷íîñòè ïðåäîñòàâëåíèÿ àäðåñàòîì îòêëèêà (ñîîáùåíèå îäíîíàïðàâëåíî è íå

òðåáóåò îòâåòà � ñîîáùåíèå ïðåäïîëàãàåò îáÿçàòåëüíûé îòêëèê);
ñòåïåíè àâòîíîìíîñòè (îòäåëüíî ñóùåñòâóþùèé ñåðâèñ � ÷àñòü ñèñòåìû äèñòàíöè-

îííîãî îáó÷åíèÿ);
ýêîíîìè÷íîñòè èñïîëüçîâàíèÿ (ïðåîáëàäàíèå òîëüêî òåêñòîâîé èíôîðìàöèè � ñàìûé

ýêîíîìíûé è ðàñïðîñòðàíåííûé âàðèàíò, íàëè÷èå ãðàôè÷åñêèõ è çâóêîâûõ ýëåìåíòîâ,
àíèìàöèè è 3-D òåõíîëîãèé);

îðèåíòèðîâàííîñòè íà ñîçäàíèå öåëîé ñåòè ïîëüçîâàòåëåé (áîëüøå îòíîñèòñÿ ê ñîöè-
àëüíûì ñåòÿì � íàïðèìåð, Facebook.com, ñîöèàëüíûì íîâîñòíûì ñàéòàì � Digg.com);
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íàëè÷èþ ñîâìåñòíîãî ðåçóëüòàòà äåÿòåëüíîñòè â õîäå îáùåíèÿ (íå ïðåäïîëàãàåòñÿ �
ñîçäàåòñÿ ñîâìåñòíûé ïðîäóêò, íàïðèìåð, âèêè-äîêóìåíò);

íàëè÷èþ èãðîâûõ ýëåìåíòîâ (îòñóòñòâóþò � ïðåäñòàâëåíû â òîé èëè èíîé ñòåïåíè,
íàïðèìåð, â ìíîãîïîëüçîâàòåëüñêèõ òðåõìåðíûõ ìèðàõ).

Êàê ïîêàçûâàåò îáçîð ñóùåñòâóþùèõ èññëåäîâàíèé [1, 3, 5, 6], ïðèìåíåíèå ñðåäñòâ
ÊÎÊ âñå ÷àùå ðàññìàòðèâàåòñÿ êàê îáÿçàòåëüíûé êîìïîíåíò ó÷åáíîãî ïðîöåññà íå òîëü-
êî â óñëîâèÿõ äèñòàíöèîííîãî îáó÷åíèÿ, íî è òðàäèöèîííîãî îáó÷åíèÿ, ÷òî îáóñëîâëåíî
øèðîêèìè âîçìîæíîñòÿìè ÊÎÊ äëÿ ðåøåíèÿ ðàçëè÷íûõ çàäà÷ îáó÷åíèÿ Èß è îïòè-
ìèçàöèè ó÷åáíîãî ïðîöåññà ïî Èß â ïëàíå:

îáåñïå÷åíèÿ íåïðåðûâíîñòè ó÷åáíîãî ïðîöåññà (ðàáîòà íàä ÿçûêîì ìîæåò âåñòèñü â
ëþáîå âðåìÿ ñóòîê);

óâåëè÷åíèÿ îáúåìà è èíòåíñèâíîñòè ïðîöåññîâ èíîÿçû÷íîãî âçàèìîäåéñòâèÿ;
äåöåíòðàëèçàöèè ðîëè ïåäàãîãà è óñèëåíèè àêòèâíîñòè êàæäîãî ó÷àùåãîñÿ â ïðî-

öåññàõ ðå÷åïîðîæäåíèÿ íà èçó÷àåìîì ÿçûêå;
ñîçäàíèÿ óñëîâèé è ìîòèâàöèè äëÿ èñïîëüçîâàíèÿ ÿçûêà â öåëÿõ ðåàëüíîé êîììó-

íèêàöèè (íàïðèìåð, ïðè îáùåíèè ñ íîñèòåëÿìè ÿçûêà);
ôîðìèðîâàíèÿ ïñèõîëîãè÷åñêè êîìôîðòíîãî êëèìàòà äëÿ ñàìîâûðàæåíèÿ íà Èß

ïðè îòñóòñòâèè ¾âíèìàíèÿ¿ ñî ñòîðîíû äðóãèõ ó÷àñòíèêîâ;
èñïîëüçîâàíèÿ ïðàêòè÷åñêè-îðèåíòèðîâàííûõ è òâîð÷åñêèõ çàäàíèé äëÿ îðãàíèçà-

öèè ãðóïïîâîé ðàáîòû ó÷àùèõñÿ â ñåòåâîì ðåæèìå;
ïîâûøåíèÿ óðîâíÿ îòâåòñòâåííîñòè çà ðàçìåùàåìûå â ñåòè ïðîäóêòû èíîÿçû÷íîé

äåÿòåëüíîñòè (óñòíîé, ïèñüìåííîé);
ïîâûøåíèÿ âîçìîæíîñòè ñîñðåäîòî÷èòü âíèìàíèå ó÷àùèõñÿ íà ëèíãâèñòè÷åñêîé ñî-

ñòàâëÿþùåé ñîçäàâàåìûõ èìè ïðîäóêòîâ è ðàçâèòèÿ ó íèõ óìåíèé ðåôëåêñèè è ñàìî-
àíàëèçà;

ôîðìèðîâàíèÿ îáùåé èíôîðìàöèîííîé êóëüòóðû è óðîâíÿ èíôîðìàöèîííî-êîììóíèêàöèîííîé
êîìïåòåíöèè ó÷àùèõñÿ êàê êðèòè÷åñêè íåîáõîäèìûõ äëÿ óñïåøíîãî ôóíêöèîíèðîâàíèÿ
â èíôîðìàöèîííîì îáùåñòâå.

Ñ äðóãîé ñòîðîíû, àíàëèç ñóùåñòâóþùåãî îïûòà èíòåãðàöèè ÊÎÊ ïîçâîëÿåò çà-
êëþ÷èòü, ÷òî âûáîð è ìåòîäèêà èñïîëüçîâàíèÿ òîãî èëè èíîãî ñðåäñòâà ÊÎÊ äîëæíû
îïðåäåëÿòüñÿ êàê êîíêðåòíûì êîíòåêñòîì îáó÷åíèÿ è ïëàíèðóåìûìè ðåçóëüòàòàìè èí-
òåãðàöèè äàííîãî ñðåäñòâà, òàê è åãî ñïåöèôè÷åñêèìè òåõíè÷åñêèìè õàðàêòåðèñòèêàìè.
Ê òàêèì õàðàêòåðèñòèêàì, â ÷àñòíîñòè, ñëåäóåò îòíåñòè:

òðåáîâàíèÿ ê îïòèìàëüíîìó êîëè÷åñòâó ó÷àñòíèêîâ îáùåíèÿ (ïðè èñïîëüçîâàíèè
÷àòîâ îíî, êàê ïðàâèëî, íå äîëæíî ïðåâûøàòü 4-6 ÷åëîâåê);

êðèòè÷íîñòü óñòàíîâëåíèÿ íîðì ñåòåâîãî âçàèìîäåéñòâèÿ è î÷åðåäíîñòè îáùåíèÿ
ó÷àñòíèêîâ (îñîáåííî âûñîêà ïðè èíòåãðàöèè ÷àòîâ);

òðåáîâàíèÿ ê ñêîðîñòè ïå÷àòè íà êîìïüþòåðå (îñîáåííî âûñîêè ïðè èíòåãðàöèè ÷à-
òîâ);

öåëåâàÿ íàïðàâëåííîñòü ñðåäñòâà äëÿ âûïîëíåíèÿ êîíêðåòíûõ âèäîâ èíîÿçû÷íîé
äåÿòåëüíîñòè è çàäàíèé (íå âñåãäà ïðåäñòàâëÿåòñÿ îïðàâäàííûì ïðèìåíåíèå ÷àòà äëÿ
îðãàíèçàöèè ãðóïïîâîãî îáñóæäåíèÿ ñëîæíûõ àáñòðàêòíûõ òåì, ôîðóìà � äëÿ ïðîâå-
äåíèÿ äèêòàíòà ïî íîâîé ëåêñèêå, àóäèîêîíôåðåíöèè � äëÿ îòðàáîòêè íàâûêîâ ïèñü-
ìåííîé, íåæåëè, óñòíîé ðå÷è, õîòÿ âîçìîæíû èñêëþ÷åíèÿ);

îðèåíòèðîâàííîñòü íà ñïåöèôè÷åñêèå ôîðìû ðàáîòû è âàðèàíòû âçàèìîäåéñòâèÿ
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(÷åðåç óñòíûé èëè ïèñüìåííûé êàíàë, â ðåæèìå ¾îäèí íà îäèí¿, ¾îäèí � ãðóïïà¿,
ìàëûå ãðóïïû è ïð.);

íåîáõîäèìîñòü òùàòåëüíîé ïîäãîòîâêè (îáó÷åíèÿ) ê èñïîëüçîâàíèþ ñîîòâåòñòâóþ-
ùåãî àïïàðàòíîãî è ïðîãðàììíîãî èíñòðóìåíòàðèÿ êàê ïðåïîäàâàòåëåì, òàê è îáó÷àþ-
ùèìèñÿ (îñîáåííî ïðè èñïîëüçîâàíèè âèðòóàëüíûõ ìèðîâ);

âîçìîæíîñòè äîêóìåíòèðîâàíèÿ õîäà âçàèìîäåéñòâèÿ ó÷àñòíèêîâ (íàïðèìåð, â âèäå
òðàíñêðèïòîâ è àóäèîçàïèñåé îáñóæäåíèé).
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