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Íà ñîâðåìåííîì ýòàïå îáó÷åíèå èíîñòðàííûì ÿçûêàì â Ðîññèè è çà ðóáåæîì õàðàê-
òåðèçóåòñÿ ñóùåñòâåííûìè èçìåíåíèÿìè. Ãëîáàëèçàöèÿ ýêîíîìèêè, ðàñøèðåíèå òîðãîâî-
ýêîíîìè÷åñêîãî ïðîñòðàíñòâà, à òàêæå ñòàíîâëåíèå åäèíîé ñèñòåìû ìåæäóíàðîäíîãî
äåëîâîãî îáùåíèÿ è äðóãèå ïðè÷èíû äèêòóþò ìèðîâîìó ñîîáùåñòâó ïîòðåáíîñòü â ïîä-
ãîòîâêå ñïåöèàëèñòîâ, âëàäåþùèõ îäíèì èëè íåñêîëüêèìè èíîñòðàííûìè ÿçûêàìè è
ãîòîâûõ ê ìåæêóëüòóðíîìó ïðîôåññèîíàëüíîìó ñîòðóäíè÷åñòâó.

Âñëåäñòâèå ýòîãî ñòàíîâèòñÿ àêòóàëüíûì âîïðîñ îá ýôôåêòèâíîñòè ÿçûêîâîé ïîäãî-
òîâêè ñïåöèàëèñòîâ íèçøåãî, ñðåäíåãî è âûñøåãî ìåíåäæìåíòà. Íà ñåãîäíÿøíèé äåíü
áîëüøèíñòâî äèïëîìèðîâàííûõ ñïåöèàëèñòîâ ïðè ïðîõîæäåíèè ñîáåñåäîâàíèé íà ðàáî-
òó äåìîíñòðèðóþò çíàíèÿ îäíîãî èíîñòðàííîãî ÿçûêà. Ïðåäñòàâèòåëè òîï-ìåíåäæìåíòà
ìíîãèõ ìåæäóíàðîäíûõ êîìïàíèé ïðåäïî÷èòàþò ïðèíèìàòü íà ðàáîòó ñïåöèàëèñòîâ,
êîòîðûå âëàäåþò íåñêîëüêèìè èíîñòðàííûìè ÿçûêàìè.

Òàêèì îáðàçîì, çà ðóáåæîì áûëè ñîçäàíû êîðïîðàòèâíûå ïðîãðàììû ðàçâèòèÿ è
îáó÷åíèÿ ïåðñîíàëà, íàöåëåííûå íà ðàçâèòèå ÿçûêîâûõ ïîòðåáíîñòåé âåäóùèõ îòðàñëåé
áèçíåñà. Ýòî è äàëî èìïóëüñ ïîÿâëåíèþ òàêîãî íàïðàâëåíèÿ â ìåòîäèêå ïðåïîäàâàíèÿ
êàê êîðïîðàòèâíîå îáó÷åíèå èíîñòðàííûì ÿçûêàì [3, 5]. Íà òåððèòîðèè Ðîññèéñêîé Ôå-
äåðàöèè, êîðïîðàòèâíîå îáó÷åíèå ñóùåñòâóåò êàê âèä îáðàçîâàòåëüíûõ óñëóã, ñòàâøèõ
îäíèì èç âîñòðåáîâàííûõ íàïðàâëåíèé â îáó÷åíèè èíîñòðàííûì ÿçûêàì âçðîñëûõ. Â
çàðóáåæíîé ìåòîäè÷åñêîé øêîëå èçó÷åíèå êëþ÷åâûõ àñïåêòîâ êîðïîðàòèâíîãî îáó÷å-
íèÿ èíîñòðàííûì ÿçûêàì, åãî ñïåöèôèêå è ïðîáëåìàòèêå ñóììèðîâàëî îïûò ñïåöèàëè-
ñòîâ â îáëàñòè îáó÷åíèÿ èíîñòðàííûì ÿçûêàì, ñïåöèàëèñòîâ â îáëàñòè ìåæêóëüòóðíîé
êîììóíèêàöèè è ñïåöèàëèñòîâ â îáëàñòè ðàçâèòèÿ è îáó÷åíèÿ ïåðñîíàëà [4]. Îäíàêî,
â îòå÷åñòâåííîé ìåòîäèêå ïðåïîäàâàíèÿ êîðïîðàòèâíîå îáó÷åíèÿ èíîñòðàííûì ÿçûêàì
íàõîäèòñÿ â ñòàäèè ñòàíîâëåíèÿ è ðàçâèâàåòñÿ â êîíòåêñòå íàïðàâëåíèÿ ¾èíîñòðàííûé
ÿçûê äëÿ ñïåöèàëüíûõ öåëåé¿.

Îïûòíî-ýêñïåðåìåíòàëüíàÿ ðàáîòà äàííîãî èññëåäîâàíèÿ ïðîâîäèëàñü íà áàçå ìåæ-
äóíàðîäíîé òåêñòèëüíîé êîìïàíèè N, ãäå â ðàìêàõ ïðîãðàììû ðàçâèòèÿ ïåðñîíàëà ñî-
òðóäíèêîâ êîðïîðàòèâíî îáó÷àþò àíãëèéñêîìó è èñïàíñêîìó ÿçûêàì. Èìåííî íà ïðå-
ïîäàâàíèè èñïàíñêîãî ÿçûêà ñîòðóäíèêàì, âëàäåþùèì àíãëèéñêèì ÿçûêîì, õîòåëîñü
ñôîêóñèðîâàòü âíèìàíèå. Ôàêòè÷åñêè, ó÷åíèê, âëàäåþùèé ïåðâûì èíîñòðàííûì ÿçû-
êîì (â íàøåì ñëó÷àå àíãëèéñêèì ÿçûêîì), ïðèñòóïàåò ê èçó÷åíèþ âòîðîãî � èñïàíñêîãî,
èìååò ïàññèâíûå çíàíèÿ (ïðèìåðíî 80%) ãðàììàòèêè è ÷àñòè÷íî ëåêñèêè èçó÷àåìîãî
ÿçûêà [2]. Íî, êàê ïîêàçûâàþò íàáëþäåíèÿ, ó÷àùèåñÿ íå ïåðåíîñÿò ýòè çíàíèÿ íà íîâûé
èçó÷àåìûé ÿçûê. Îòñþäà ñëåäóåò, ÷òî ïåðâîñòåïåííîé çàäà÷åé ìåòîäèêè ïðåïîäàâàíèÿ
âòîðîãî èíîñòðàííîãî ÿçûêà â ðàìêàõ êîðïîðàòèâíîãî îáó÷åíèÿ èíîñòðàííûì ÿçûêàì
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ÿâëÿåòñÿ öåëåíàïðàâëåííîå è èíòåíñèâíîå èñïîëüçîâàíèå ÿçûêîâîãî îïûòà ñîòðóäíè-
êîâ, èçó÷àþùèõ âòîðîé ÿçûê. Ïðè ýòîì îñíîâíîé ïðåäïîñûëêîé òàêîãî èñïîëüçîâàíèÿ
ÿâëÿåòñÿ îïîðà íà êà÷åñòâåííûå õàðàêòåðèñòèêè ÷åëîâå÷åñêîãî ìûøëåíèÿ è ñïîñîá-
íîñòü èíäèâèäà ïåðåíîñèòü ïðîøëûé îïûò íà íîâûå ñèòóàöèè ÷åëîâå÷åñêîé äåÿòåëüíî-
ñòè.

Âìåñòå ñ òåì îñòàåòñÿ öåëûé ðÿä íåðåøåííûõ ïðîáëåì, êàñàþùèõñÿ îáó÷åíèÿ èñïàí-
ñêîìó ÿçûêó â êîíòåêñòå êîðïîðàòèâíîãî îáó÷åíèÿ èíîñòðàííûì ÿçûêàì. Âûäåëèì íàè-
áîëåå àêòóàëüíûå ïðîáëåìû äëÿ ðîññèéñêèõ ðàçðàáîò÷èêîâ êîðïîðàòèâíûõ ïðîãðàìì:

1. Ïðîãðàììû íå âñåãäà ñîîòâåòñòâóþò öåëåâîé àóäèòîðèè è ðåàëüíîìó áèçíåñ-êîíòåêñòó
êîìïàíèè.

2. Ó÷åáíûå ìàòåðèàëû íå ôîêóñèðóþòñÿ íà ðåëåâàíòíûõ äëÿ öåëåâîãî êîíòåêñòà
òåìàõ, àóòåíòè÷íûõ çàäàíèÿõ è ÿçûêîâîì ìàòåðèàëå.

3. Âðåìåííîé ëèìèò, âûäåëåííûé êîìïàíèåé íà ïðîõîæäåíèå êàæäîãî ìîäóëüíîãî
êóðñà, íå ñïîñîáñòâóåò ýôôåêòèâíîìó óñâîåíèþ çíàíèé.

4. Òåñòèðîâàíèå, êîíòðîëü è ñåðòèôèêàöèÿ ñîòðóäíèêîâ ïî çàâåðøåíèþ ìîäóëüíîãî
êóðñà íåäîñòàòî÷íà ðàçðàáîòàíû â ðàìêàõ êîðïîðàòèâíîãî èçó÷åíèÿ èñïàíñêîãî ÿçûêà.

Ðåçþìèðóÿ âñå âûøåñêàçàííîå, ñîâåðøåííî î÷åâèäíî, ÷òî ñåãîäíÿ ìåæäóíàðîäíîé
íîðìîé ÿâëÿåòñÿ âëàäåíèå ñïåöèàëèñòàìè ðàçëè÷íûõ áèçíåñ-êîìïàíèé îäíèì èëè äâó-
ìÿ èíîñòðàííûìè ÿçûêàìè, ïîçâîëÿþùåå èì îñóùåñòâëÿòü ýôôåêòèâíóþ äåëîâîþ êîì-
ìóíèêàöèþ [1]. Â êà÷åñòâå ïðèåìà îïòèìèçàöèè è èíòåíñèôèêàöèè ïðåïîäàâàíèÿ èíî-
ñòðàííîãî ÿçûêà ïðåäëàãàåòñÿ èñïîëüçîâàòü îñíîâó ïåðâîãî èíîñòðàííîãî ÿçûêà, òî åñòü
öåëåíàïðàâëåííîå è èíòåíñèâíîå èñïîëüçîâàíèå ïðåäøåñòâóþùåãî ÿçûêîâîãî îïûòà.
Ïðîàíàëèçèðîâàâ ìåæäóíàðîäíûé îïûò ðàçâèòèÿ êîðïîðàòèâíîãî îáó÷åíèÿ, ìû ïðè-
øëè ê âûâîäó, ÷òî êîðïîðàòèâíîå îáó÷åíèå èíîñòðàííûì ÿçûêàì êàê âèä äîïîëíèòåëü-
íûõ îáðàçîâàòåëüíûõ óñëóã ïîçâîëÿåò âûÿâèòü ÿçûêîâûå ïîòðåáíîñòè îòðàñëè áèçíåñà
è îïðåäåëåííîé êîìïàíèè, â ÷àñòíîñòè, à òàêæå ïîâûøàåò ÿçûêîâóþ ïîäãîòîâêó ñïåöè-
àëèñòîâ, ÷òîáû îíè ìîãëè óñïåøíî ðåàëèçîâûâàòüñÿ â ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòè
è îòâå÷àòü ñîâðåìåííûì òðåáîâàíèÿì îòðàñëè.
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Ñëîâà áëàãîäàðíîñòè

Áëàãîäàðþ çà ðàññìîòðåíèå ìîåé çàÿâêè è ïðåäîñòàâëåíèå âîçìîæíîñòè âûñòóïèòü íà
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