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Ñîâðåìåííàÿ íàóêà î ðå÷åâîì âîçäåéñòâèè èìååò ñëåäóþùèå îñíîâíûå ðàçäåëû: ðè-
òîðèêà êàê íàóêà îá ýôôåêòèâíîé ïóáëè÷íîé ðå÷è; äåëîâîå îáùåíèå êàê íàóêà îá ýô-
ôåêòèâíîì îáùåíèè ïðè äîñòèæåíèè ïðåäìåòíîé èëè èíôîðìàöèîííîé öåëè; ðåêëàìà
êàê íàóêà îá ýôôåêòèâíîì ïðîäâèæåíèè òîâàðà íà ðûíêå [3]. Â äàííîé ðàáîòå áóäåò
ïîäðîáíî ðàññìîòðåí èìåííî ðàçäåë î ðå÷åâîì âîçäåéñòâèè â ðåêëàìå � â åå òåêñòîâîé,
ÿçûêîâîé ñîñòàâëÿþùåé.

Íàóêà î ðå÷åâîì âîçäåéñòâèè çàíèìàåòñÿ ïîèñêîì ïîäõîäÿùåãî, àäåêâàòíîãî ñïîñîáà
ðå÷åâîãî âîçäåéñòâèÿ íà ëè÷íîñòü â êîíêðåòíîé êîììóíèêàòèâíîé ñèòóàöèè. Íåîáõîäè-
ìîñòü èçó÷åíèÿ ýòèõ ñïîñîáîâ äèêòóåòñÿ ïîòðåáíîñòüþ ñîâðåìåííîãî ÷åëîâåêà ðàñïîçíà-
âàòü è, ïðè íåîáõîäèìîñòè, ïðîòèâîñòîÿòü ïîïûòêàì âîçäåéñòâèÿ íå òîëüêî ñî ñòîðîíû
ñîáåñåäíèêà, íî è ñðåäñòâ ìàññîâîé èíôîðìàöèè.

Â ðàáîòå Î. Ã. Ïî÷åïöîâà ðå÷åâîå âîçäåéñòâèå ðàññìàòðèâàåòñÿ â àñïåêòå ðåàêöèè
ñî ñòîðîíû àäðåñàòà [2]. Îí àíàëèçèðóåò îñíîâíûå çàäà÷è ãîâîðÿùåãî â ðàìêàõ èçìåíå-
íèÿ îòíîøåíèÿ ê êàêîìó-ëèáî îáúåêòó, ôîðìèðîâàíèÿ îáùåãî ýìîöèîíàëüíîãî íàñòðîÿ
è ïåðåñòðîéêè êàòåãîðèàëüíîé ñòðóêòóðû èíäèâèäóàëüíîãî ñîçíàíèÿ, ò.å. ôàêòè÷åñêè
êîððåêöèè ìîäåëè ìèðà, ñóùåñòâóþùåé â ñîçíàíèè ðåöèïèåíòà. Íà ïðàêòèêå áîëüøèí-
ñòâî ðå÷åâûõ äåéñòâèé ðàññ÷èòàíî íà êîìïëåêñíóþ ðåàêöèþ, âêëþ÷àþùóþ è ýìîöèî-
íàëüíûé íàñòðîé, è èçìåíåíèå êîííîòàòèâíûõ çíà÷åíèé, è ââåäåíèå íîâûõ êàòåãîðèé â
ìîäåëü ìèðà àäðåñàòà âñëåäñòâèå âûáîðà ïîäõîäÿùåãî ñïîñîáà âîçäåéñòâèÿ.

Ðåêëàìà, åå ôîðìàò è ñîäåðæàíèå, èìåþò ïîä ñîáîé îïðåäåëåííûå îñíîâû. Äëÿ ñî-
çäàíèÿ ýôôåêòèâíûõ ðåêëàìíûõ ñîîáùåíèé â ïåðâóþ î÷åðåäü ó÷èòûâàåòñÿ ìîòèâàöè-
îííàÿ ñôåðà ÷åëîâåêà è åå êëþ÷åâûå ïîíÿòèÿ � ìîòèâû è ïîòðåáíîñòè [1]. Ýòî âêëþ÷àåò
â ñåáÿ öåëè, æåëàíèÿ, èíòåðåñû è öåííîñòè ïðåäïîëàãàåìîãî àäðåñàòà. Òàê êàê ïîáó-
äèòåëåì äåÿòåëüíîñòè ÿâëÿåòñÿ íå ñàìà ïîòðåáíîñòü, à ïðåäìåò, îòâå÷àþùèé äàííîé
ïîòðåáíîñòè, â ðå÷åâîì âîçäåéñòâèè (â ÷àñòíîñòè, â ðåêëàìå) ïîòðåáíîñòü àêòóàëèçè-
ðóåòñÿ ÷åðåç ïðåäìåò.

Â äàííîì èññëåäîâàíèè ÿ ïîäðîáíî ðàññìàòðèâàþ ìåõàíèçì îñóùåñòâëåíèÿ ìàíè-
ïóëÿöèè íàä ïîëó÷àòåëåì ðåêëàìíîãî ñîîáùåíèÿ, ïåðå÷èñëÿÿ è èëëþñòðèðóÿ óçíàâàå-
ìûìè ïðèìåðàìè ïðè¼ìû ââîäà èìïëèöèòíîé èíôîðìàöèè. ß îïèðàþñü íà êëàññèôè-
êàöèþ ïîòðåáíîñòåé, âûäåëåííóþ Âýíñîì Ïàêêàðäîì â êíèãå ¾Ñêðûòûå óâåùåâàòåëè¿
[4]. Äàëåå ïðèâåäó ëèøü íåêîòîðûå èç íèõ, èëëþñòðèðóÿ ìàòåðèàëàìè èç ñîâðåìåííûõ
ðîññèéñêèõ ìåäèà.

Ýêñïëóàòàöèÿ ïîòðåáíîñòè â ýìîöèîíàëüíîé áåçîïàñíîñòè

Ê ýòîìó ïóíêòó îòíîñÿòñÿ âñÿ ðåêëàìà, îáåùàþùàÿ ñäåëàòü ïîêóïàòåëÿ ñ÷àñòëè-
âûì è áåççàáîòíûì, ïîäíÿòü íàñòðîåíèå, èçáàâèòü îò òîñêè, óíûíèÿ èëè áåñïîêîéñòâà.
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Ñðåäè ïðèìåðîâ ìîæíî îñîáåííî âûäåëèòü ñëåäóþùèå: ¾Ìû ãåíåðèðóåì ÷óâñòâà, êîí-
ñòðóèðóåì âïå÷àòëåíèÿ, ðàçáèðàåì áóäóùåå íà äåòàëè è ñîáèðàåì èç íèõ èííîâàöèè,
ïðåâðàùàåì äâèæåíèå â óäîâîëüñòâèå. ¾BMW¿ � èçîáðåòàåì ýìîöèè!¿ (ðåêëàìíûé
ðîëèê àâòîìîáèëÿ BMW); ¾Ñ ¾J -7¿ â æèçíü âëèâàåòñÿ ñ÷àñòüå¿ (ñîê J-7); ¾Ìåãàôîí
� îáùåíèå ñ íàñòðîåíèåì¿ è ìíîãèå äðóãèå.

Ïðèäàíèå óâåðåííîñòè â ñîáñòâåííîé çíà÷èìîñòè
Î÷åíü èçâåñòíûé ñëîãàí êîìïàíèè ïî ïðîèçâîäñòâó äåêîðàòèâíîé êîñìåòèêè Maybelline

¾Âñå â âîñòîðãå îò òåáÿ!¿ ÿâëÿåòñÿ îäíèì èç ÿðêèõ ïðèìåðîâ äàííîãî ïðèåìà. Äðóãîé
ïðèìåð � èçâåñòíàÿ ðåêëàìíàÿ êîìïàíèÿ ïèâà Stella Artois ïîä ñëîãàíîì �Reassuringly
Expensive� � çäåñü óïîð èäåò íà ïðåñòèæíîñòü ñàìîãî íàïèòêà, à çíà÷èìîñòü åãî ïî-
êóïàòåëÿ � ïðÿìîå ñëåäñòâèå óïîòðåáëåíèÿ ïèâà äàííîãî áðåíäà. Äðóãèå ðåêëàìíûå
êàìïàíèè, èñïîëüçóþùèå â ñâîèõ ñëîãàíàõ òàêîé ïðèåì: ¾Íàì íóæíà íå ïðîñòî êà-
øà, à èäåàëüíàÿ êàøà! ¾ÂÊÑ¿ - ïîëüçà è çàùèòà ñî÷åòàþòñÿ â íåé!¿ (êàøè BKC);
¾Olay. Âàø âîçðàñò � ñàìûé ïðåêðàñíûé âîçðàñò¿(êîñìåòèêà Olay); ¾Loreal¿ � âåäü
âû ýòîãî äîñòîéíû¿(êîñìåòèêà L'oreal); ¾Citroen C3 � ãîòîâüñÿ ê çíàêàì âíèìàíèÿ¿
(àâòîìîáèëü Citroen).

Óäîâëåòâîðåíèå ïîòðåáíîñòè ïðîÿâèòü ñåáÿ â òâîð÷åñòâå
Ñþäà îòíîñèòñÿ ðåêëàìíûå ñëîãàíû ìàêàðîí � ¾Çàòåéíèöà¿. Ãîòîâüòå ñ âûäóì-

êîé¿, à òàê æå è îäèí èç ñëîãàíîâ êîìïàíèè �Pepsi� � ¾Pepsi: îòêðûâàé, æèâè, òâî-
ðè!¿. Äðóãèå ïðèìåðû: ¾Este Lauder¿ � òåïåðü âû ìîæåòå ïîäîáðàòü òîíàëüíîå ñðåä-
ñòâî, ïîëíîñòüþ ñîîòâåòñòâóþùå âàøåé èíäèâèäóàëüíîñòè¿; �Ecco shoes � designed
to move you�; ¾Satinelle Ice � ëåä âäîõíîâëÿåò¿.

Ýêñïëóàòàöèÿ ïîòðåáíîñòè ÷óâñòâîâàòü ñåáÿ ñèëüíûì è ñîñòîÿòåëüíûì
Àïåëëÿöèÿ ê âàæíîñòè, çíà÷èìîñòè ÷åëîâåêà � îäèí èç ñàìûõ èçëþáëåííûõ ïðèåìîâ

ðåêëàìîäàòåëåé. Ïðèìåðîâ çäåñü ìíîæåñòâî, íà÷èíàÿ ñ ðåêëàìû ïðîèçâîäèòåëåé àâòî
(¾Peugeot: ß íåïîáåäèì! Óâåðåííîñòü, êîòîðàÿ âñåãäà ñ òîáîé¿, ¾Ford Excursion. Ñèì-
âîë âàøåãî ïðåâîñõîäñòâà¿), áàíêîâ (¾Êëèåíò � Ñàìàÿ Âàæíàÿ Ïåðñîíà. Ìîñêîâñêèé
èíäóñòðèàëüíûé áàíê¿) è äðóãèõ.

Â ðåçóëüòàòå ñâîåãî èññëåäîâàíèÿ ÿ ñäåëàëà âûâîä î òîì, ÷òî ìàíèïóëÿöèÿ èãðà-
åò êëþ÷åâóþ ðîëü â ñîçäàíèè è èñïîëüçîâàíèè ðåêëàìíûõ ñîîáùåíèé â ÑÌÈ. Ñîâðå-
ìåííûå ðåêëàìîäàòåëè îáëàäàþò øèðîêèì ñïåêòðîì ïðèåìîâ, ïîçâîëÿþùèõ óïðàâëÿòü
ìûñëèòåëüíûì ïðîöåññîì àäðåñàòà, ñêëîíÿÿ åãî ê îñîçíàíèþ íåîáõîäèìîñòè ïðèîáðåòå-
íèÿ òîãî èëè èíîãî òîâàðà, çà÷àñòóþ ¾ïîìîãàÿ¿ îñîçíàòü òàêóþ íåîáõîäèìîñòü. Çíàíèå
òàêèõ ïðèåìîâ è óìåíèå èõ ýôôåêòèâíî ðàñïîçíàòü íåîáõîäèìî äëÿ òîãî ÷òîáû íå ñòàòü
æåðòâîé ìàíèïóëÿòèâíîãî âîçäåéñòâèÿ.
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