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Public relations â ïîñëåäíèå ãîäû ïðèîáðåòàåò âñå áîëüøóþ ïîïóëÿðíîñòü è øèðîêîå
ðàñïðîñòðàíåíèå. È ýòà ïîòðåáíîñòü â PR âûçâàëà íåîáõîäèìîñòü è â ñîîòâåòñòâóþ-
ùèõ ñïåöèàëèñòàõ. Ïåðâîíà÷àëüíî â íîâóþ ñôåðó íà êàçàõñòàíñêîì ðûíêå ïðèõîäèëè
æóðíàëèñòû, à òàêæå èíûå ïðåäñòàâèòåëè ðàçëè÷íûõ ïðîôåññèé. À òåïåðü æå â íà-
øåé ñòðàíå ñòîèò îñòðûé âîïðîñ î âûïóñêå ñâîèõ îòå÷åñòâåííûõ ïðåäñòàâèòåëåé ýòîé
ìîäíîé ïðîôåññèè.

Â ñîîòâåòñòâèè ñ ìèðîâûì îïûòîì, ïîäãîòîâêà PR-ñïåöèàëèñòîâ ïðåäïîëàãàåò îñâî-
åíèå ìíîæåñòâà ðàçëè÷íûõ äèñöèïëèí. Îíè äîëæíû èçó÷àòü: ïñèõîëîãèþ, ÷òîáû èìåòü
ïðåäñòàâëåíèå î ìîòèâàöèè è óáåæäåíèè; àíòðîïîëîãèþ, ÷òîáû ïîíèìàòü èçìåíåíèÿ è
âàæíîñòü êóëüòóðíîé àäàïòàöèè; ñîöèîëîãèþ, ÷òîáû óìåòü òî÷íî îöåíèâàòü òåíäåí-
öèè â ðàçâèòèè îáùåñòâà è âî âçàèìîäåéñòâèè ëþäåé. Èäåàëüíûé êàíäèäàò íà ïîçèöèþ
PR-ìåíà äîëæåí îáëàäàòü æóðíàëèñòñêèì òàëàíòîì è òâîð÷åñêèì ìûøëåíèåì, èìåòü
íàëàæåííûå ñâÿçè â ÑÌÈ, ãîñóäàðñòâåííûõ îðãàíàõ è äåëîâîé ñðåäå, çíàòü îñíîâû
ìàðêåòèíãà, áðåíäèíãà è ðåêëàìû, ðàçáèðàòüñÿ â ïîëèòèêå, ñâîáîäíî âëàäåòü îäíèì
èëè íåñêîëüêèìè èíîñòðàííûìè ÿçûêàìè, äîñêîíàëüíî çíàòü ñïåöèôèêó äåÿòåëüíîñòè
ñâîåé êîìïàíèè, óìåòü ¾÷èòàòü¿ ëþäåé è ïîäñòðàèâàòüñÿ ïîä íèõ â ïðîöåññå îáùåíèÿ
[1].

Ýòî òâîð÷åñêàÿ ðàáîòà, ïîñòîÿííî òðåáóþùàÿ ïîèñêà íîâûõ ðåøåíèé, íåñòàíäàðò-
íûõ õîäîâ, ìãíîâåííîé ñìåíû òàêòèêè. È, êîíå÷íî, ïîòðåáóåòñÿ çíàíèå ñòàíäàðòíîãî
ïàêåòà êîìïüþòåðíûõ ïðîãðàìì (MS O�ce), à òàê æå çíàêîìñòâî ñ ãðàôè÷åñêèìè ðå-
äàêòîðàìè (Corel Draw, Photo Shop). Âîò òàêîé ïîëíûé ïàêåò äàííûõ äîëæåí èìåòü ïðè
ñåáå ïðåäñòàâèòåëü ìîåé áóäóùåé ïðîôåññèè, è ýòî äàëåêî íå âñå êà÷åñòâà, êîòîðûìè
äîëæíû îáëàäàòü ñîâðåìåííûå PR-ñïåöèàëèñòû.

Êàê íè ñòðàííî, ïðîöåññó íîðìàëüíîãî ñòàíîâëåíèÿ è ðàçâèòèÿ PR-îáðàçîâàíèÿ
âðåäèò àæèîòàæ âîêðóã ïðîôåññèè, êîòîðûé ðîæäàåò èçëèøíèå è, çà÷àñòóþ, ñîâñåì
íåâåðíûå îæèäàíèÿ. Íåêîòîðûå ïóòàþò ñóòü ïðîôåññèè ñ ðåêëàìîé, íåêîòîðûå îòíî-
ñÿòñÿ íåãàòèâíî, à áîëüøèíñòâî â Êàçàõñòàíå è âîâñå íè÷åãî íå çíàåò ÷òî ýòî òàêîå, è
¾ñ ÷åì åãî åäÿò¿.

Âîîáùå, â 2000-õ ãîäàõ íàáëþäàëîñü èíòåíñèâíîå, áóðíîå ðàçâèòèå ýòîé ïðîôåññèè,
íî âñêîðå ñïåöèàëüíîñòü çàêðûâàþò â âóçàõ, è ýòî, êîíå÷íî, æå çàòîðìîçèëî ðàçâèòèå
ýòîé îòðàñëè â íàñ â Êàçàõñòàíå. Â 2010 ãîäó, ê ñ÷àñòüþ, ñïåöèàëüíîñòü âîçâðàùàåòñÿ.
Ëåòîì òîãî ãîäà íà÷èíàåòñÿ íàáîð àáèòóðèåíòîâ íà ñïåöèàëüíîñòü ¾ñâÿçü ñ îáùåñòâåí-
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íîñòüþ¿ â âóçàõ Êàçàõñòàíà. Äëÿ ïîäãîòîâêè áóäóùèõ PR-ìåíîâ áûëè ðàçðàáîòàíû
ãîñóäàðñòâåííûå ñòàíäàðòû ïî áàêàëàâðèàòó, ìàãèñòðàòóðå è äîêòîðàíòóðå.

Ðàçóìååòñÿ, ïðîáëåìû PR-îáðàçîâàíèÿ èìåþò è âíóòðåííèå ïðè÷èíû. Ïðåæäå âñåãî
� ýòî äåôèöèò êâàëèôèöèðîâàííûõ ïðåïîäàâàòåëåé. Ñåãîäíÿ â Êàçàõñòàíå íåêîòîðûå
âóçû èìåþò ëèöåíçèþ íà ïîäãîòîâêó PR-ñïåöèàëèñòîâ. Ýòî óæå õîðîøî, îäíàêî òåõ,
êòî ñïîñîáåí íàó÷èòü ïðîôåññèè, ñîâñåì ìàëî. Ñïåöèôèêà îáðàçîâàòåëüíîãî ïðîöåññà
â êàæäîì êîíêðåòíîì âóçå âî ìíîãîì îïðåäåëÿåòñÿ ïðîôèëåì ôàêóëüòåòà, ïðè êîòî-
ðîì îòêðûâàåòñÿ ñîîòâåòñòâóþùàÿ êàôåäðà: ñîöèîëîãîâ, ó÷àò èññëåäîâàòü, ôèëîëîãîâ
� ïèñàòü, ýêîíîìèñòîâ � ñ÷èòàòü. È ïîëó÷àåòñÿ, ÷òî â öåëîì âûïóñêíèêè âóçîâ ñåãî-
äíÿ íà ñàìîì äåëå âîâñå íå ÿâëÿþòñÿ ñïåöèàëèñòàìè ïî PR. Â ìàññå ñâîåé îíè ïðîøëè
îáó÷åíèå íà êàôåäðàõ, ñîçäàííûõ ïðè ôàêóëüòåòàõ æóðíàëèñòèêè, ôèëîëîãèè, ëèíãâè-
ñòèêè, è, ïî ñóòè, ÿâëÿþòñÿ íàñòîÿùèìè æóðíàëèñòàìè, ôèëîëîãàìè èëè ëèíãâèñòàìè.
Ïîñëåäíèå õîòÿ áû äâà-òðè èíîñòðàííûõ ÿçûêà çíàþò, ÷òî, â ïðèíöèïå, â ñôåðå ñâÿçåé
ñ îáùåñòâåííîñòüþ ñåãîäíÿ íèêîìó íå ïîìåøàåò [2].

Êàê è ìíîãèå äðóãèå ñ÷èòàþ, ÷òî äëÿ êà÷åñòâà ñåãîäíÿøíåãî PR-îáðàçîâàíèÿ íóæíî
àêòèâíåå ïðèâëåêàòü ê ïðîöåññó îáó÷åíèÿ ïðàêòèêóþùèõ ñïåöèàëèñòîâ. Õîòÿ è òóò
åñòü ñâîè ïðîáëåìû: ó ïðàêòèêîâ, ê ñîæàëåíèþ, íåò, âî-ïåðâûõ, âðåìåíè, âî-âòîðûõ,
çàèíòåðåñîâàííîñòè.

Áîëåå âñåãî ñîâðåìåííûì, à ãëàâíîå, çàâòðàøíèì òðåáîâàíèÿì ê PR-îáðàçîâàíèþ
îòâå÷àþò ïðîãðàììû êàôåäð, ÿâëÿþùèõñÿ íà ôàêóëüòåòàõ óïðàâëåíèÿ. Çäåñü ñòóäåíòû
ïîëó÷àþò ðåàëüíûå ïðåäñòàâëåíèÿ î áèçíåñå, åãî çàêîíàõ è òåíäåíöèÿõ ðàçâèòèÿ, èì
ïðîùå çàòåì âñòðàèâàòüñÿ â áèçíåñ - ïðîöåññû.

Êîíå÷íî, âûïóñêíèêè ôàêóëüòåòà æóðíàëèñòèêè ÷óâñòâóþò ìåäèéíóþ ñðåäó, ïîíè-
ìàþò åå, è äåéñòâóþò íà ïðàêòèêå â ñîîòâåòñòâèè ñ åå çàêîíàìè. Ïîýòîìó òî è âîçíèêëà
èëëþçèÿ, áóäòî íàøà ïðîôåññèÿ ñðîäíè æóðíàëèñòèêå, à PR� ñâîäèòñÿ ê ðàáîòå ñî
ÑÌÈ. Âûïóñêíèêè êàôåäð ïî ñâÿçÿì ñ îáùåñòâåííîñòüþ äîëæíû çíàòü ëîãèêó ïðîöåñ-
ñîâ, ïðîèñõîäÿùèõ â äðóãèõ ñôåðàõ äåÿòåëüíîñòè.

Òàêèì îáðàçîì, ýôôåêòèâíîñòü PR � îáðàçîâàíèÿ äîñòèãàåòñÿ â ðåçóëüòàòå øèðî-
êîãî ïðèâëå÷åíèÿ â ó÷åáíûé ïðîöåññ PR � ïðàêòèêîâ, âûñîêîãî ïðîôåññèîíàëèçìà ïðå-
ïîäàâàòåëåé è áîëüøîãî ýíòóçèàçìà ñòóäåíòîâ.
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