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Â íàñòîÿùåå âðåìÿ áîðüáà íà ðûíêå â îñíîâíîì âåäåòñÿ íå íà óðîâíå çàâåäåíèé
îáùåñòâåííîãî ïèòàíèÿ, à íà óðîâíå èõ èìèäæåé, ôèðìåííîãî ñòèëÿ, ïðè îòñóòñòâèè
êîòîðûõ âûæèòü â êîíêóðåíòíîé áîðüáå íåëåãêî.

Íà ñåãîäíÿøíèé äåíü êàôå, ðåñòîðàíû, çàêóñî÷íûå, ïèööåðèè îáëàäàþò ñâîèì ñîá-
ñòâåííûì, ÿðêî âûðàæåííûì âíåøíèì îáëèêîì. Âíåøíèé îáëèê çàâåäåíèé îáùåñòâåí-
íîãî ïèòàíèÿ � ýòî âíåøíÿÿ ÷àñòü ïîìåùåíèÿ � àðõèòåêòóðà çäàíèÿ è íàðóæíàÿ ðå-
êëàìà. Âíóòðåííèé âèä ïîìåùåíèÿ - äèçàéí èíòåðüåðà, ôèðìåííûé ñòèëü, èíòåðüåðíàÿ
ðåêëàìà è ìíîãîå äðóãîå.

Ãëàâíóþ ðîëü â ïðîäâèæåíèè çàâåäåíèé îáùåñòâåííîãî ïèòàíèÿ èãðàåò ôèðìåííûé
ñòèëü, êîòîðûé äîëæåí áûòü èíäèâèäóàëüíûì, îòëè÷àòüñÿ îò êîíêóðåíòîâ è ðåêëàìè-
ðîâàòü çàâåäåíèå íå òîëüêî ñíàðóæè, íî è èçíóòðè.

Ôèðìåííûé ñòèëü � ýòî ñðåäñòâî ôîðìèðîâàíèÿ èìèäæà çàâåäåíèÿ, à òàêæå îïðå-
äåëåííûé ¾èíôîðìàöèîííî-ðåêëàìíûé íîñèòåëü. Ôèðìåííûé ñòèëü êîñâåííî ïîäòâåð-
æäàåò íàäåæíîñòü ïðåäïðèÿòèÿ, ÿâëÿåòñÿ åãî ãàðàíòîì [1].

Ðàçðàáîòêà ýëåìåíòîâ ôèðìåííîãî ñòèëÿ è ðóêîâîäñòâî ïî èõ èñïîëüçîâàíèþ ïðåä-
ñòàâëåíû â ñïåöèàëèçèðîâàííîì äîêóìåíòå � áðåíäáóêå.

Áðåíäáóê � ýòî ñâîä çàêîíîâ è ðåêîìåíäàöèé, êîòîðûå ìîãóò áûòü èñïîëüçîâàíû
íå òîëüêî äëÿ ñîçäàíèÿ ãàðìîíè÷íîãî âèçóàëüíîãî îáðàçà êîìïàíèè, íî è íåñóò â ñåáå
ìàðêåòèíãîâóþ ôóíêöèþ ïðîäâèæåíèÿ áðåíäà [5].

Â áðåíäáóê âõîäÿò: ðàçðàáîòêà ëîãîòèïà, êîðïîðàòèâíûå öâåòà, ðåêëàìíàÿ ïðîäóê-
öèÿ, îôîðìëåíèå äîêóìåíòîâ, ñóâåíèðíàÿ ïðîäóêöèÿ, ôèðìåííàÿ îäåæäà ïåðñîíàëà,
ðàçðàáîòêà èíòåðüåðà êàôå è äð. Òàêæå â áðåíäáóêàõ ïåðå÷èñëåíû íåäîïóñòèìûå âà-
ðèàíòû äèçàéíà ôèðìåííûõ ìàòåðèàëîâ [2].

Êà÷åñòâåííûé ôèðìåííûé ñòèëü ïîìîæåò ðàññêàçàòü îá óíèêàëüíîñòè çàâåäåíèÿ è
îá åå êîíêóðåíòíûõ ïðåèìóùåñòâàõ. Ýòî íå òîëüêî íàáîð, íî è ãðàìîòíîå ñî÷åòàíèå
ñîñòàâëÿþùèõ � øðèôòîâûõ ðåøåíèé è ãðàôè÷åñêèõ îáúåêòîâ, - êîòîðîå ïîçâîëÿþò
ñîçäàòü óçíàâàåìûé îáðàç â ãëàçàõ êëèåíòîâ è ïàðòíåðîâ. Ñëîæèâ âñå äîñòîèíñòâà, êî-
òîðûå äàåò èñïîëüçîâàíèå ôèðìåííîãî ñòèëÿ, ñ îãðîìíîé óâåðåííîñòüþ ìîæíî ñêàçàòü,
÷òî ýòî � ýôôåêòèâíîå ñðåäñòâî ñîçäàíèÿ ïîëîæèòåëüíîãî îáðàçà çàâåäåíèÿ îáùåñòâåí-
íîãî ïèòàíèÿ [1].

Ðàçðàáîòêà áðåíäáóêà - ýòî âñåãäà òâîð÷åñêèé ïðîöåññ. Ïîýòîìó ñîäåðæàíèå êàæ-
äîãî èç ðàçäåëîâ áðåíäáóêà ìîæåò âàðüèðîâàòüñÿ. Ïðè÷åì îñîáåííî ñèëüíî ïîäâåðæåí
âàðèàòèâíîñòè ðàçäåë - ôèðìåííûé ñòèëü êîìïàíèè. Îí îñíîâûâàåòñÿ íà îñîáåííîñòÿõ
öåëåâîé àóäèòîðèè êîìïàíèè è, ñîîòâåòñòâåííî, íà òîì, êàêèå ðåêëàìíûå íîñèòåëè ïëà-
íèðóåò èñïîëüçîâàòü ýòà êîìïàíèÿ. Ïîñëå âûÿñíåíèÿ ïîäðîáíîãî ïåðå÷íÿ íîñèòåëåé ñî-
ñòàâëÿåòñÿ îáúåì ðàçðàáàòûâàåìûõ ýëåìåíòîâ ôèðìåííîãî ñòèëÿ. Ýòî òàêæå çàâèñèò è
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îò òîãî ñïåêòðà çàäà÷, êîòîðûé íåîáõîäèì çàêàç÷èêó, îò ðîäà äåÿòåëüíîñòè êîìïàíèè
[3].

Ðàáîòó íàä ñòèëåì íåîáõîäèìî ñ ñàìîãî íà÷àëà, ñ ìîìåíòà îòêðûòèÿ äåëà. Âåäü
ôèðìåííûé ñòèëü - ÷àñòü öèâèëèçîâàííîãî áèçíåñà. È áåç ýòîé äåòàëè ìåõàíèçì íå áó-
äåò ôóíêöèîíèðîâàòü êàê ñëåäóåò. Òåì áîëåå ÷òî âî ìíîãèõ ñîâðåìåííûõ êîìïàíèÿõ
ñåãîäíÿ äàæå ïîÿâèëèñü ñïåöèàëüíûå ëþäè, êîòîðûå çàíèìàþòñÿ âíåäðåíèåì êîðïîðà-
òèâíîé ñèìâîëèêè [4].

Â ïîñëåäíåå âðåìÿ ôèðìåííîìó ñòèëþ ïðèäàåòñÿ âñå áîëüøåå çíà÷åíèå, à åãî îñíîâî-
ïîëàãàþùàÿ ðîëü â ðåêëàìíîé äåÿòåëüíîñòè íå ïîääàåòñÿ íèêàêîìó ñîìíåíèþ. Ñåé÷àñ
ôèðìåííûé ñòèëü ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé íå òîëüêî îáùíîñòü âñåé èñõîäÿùåé îò ïðåäïðè-
ÿòèÿ èíôîðìàöèè, íî è êëþ÷ ê åå ïðî÷òåíèþ.

Ëèòåðàòóðà

1. Äîáðîáàáåíêî Í.Ñ. Ôèðìåííûé ñòèëü: ïðèíöèïû ðàçðàáîòêè. - Ì: Èíôðà-Ì.,
1999.

2. Äîìíèí Â.Í. Áðåíäèíã: íîâûå òåõíîëîãèè â Ðîññèè. � ÑÏá.: Ïèòåð, 2002.

3. http://e�cio.in.ua

4. http://www.elitarium.ru

5. http://www.wearymax.ru

2


