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Â ìàññîâîì ñîçíàíèè îäíèì èç èíäèêàòîðîâ ðåàëüíûõ è ïîòåíöèàëüíûõ ðèñêîâ,
óãðîç è îïàñíîñòåé ÿâëÿåòñÿ òàêàÿ ýìîöèÿ, êàê ñòðàõ. Èçâåñòíûé ðîññèéñêèé ñîöèî-
ëîã Â. È. Çóáêîâ â ìîíîãðàôèè ¾Ñîöèîëîãè÷åñêàÿ òåîðèÿ ðèñêà¿ ïèñàë î òîì, ÷òî
ñòðàõ, îâëàäåâàÿ ÷åëîâå÷åñêèì ñîçíàíèåì è ïîäñîçíàíèåì, ÿâëÿåòñÿ îäíîé èç âàæíåé-
øèõ õàðàêòåðèñòèê îáùåñòâà è îêàçûâàåò ñóùåñòâåííîå âëèÿíèå íà æèçíü ãðàæäàí è
õîä èñòîðè÷åñêîãî ïðîöåññà [3, ñ. 62].

Ñòðàõ � ýòî ýìîöèÿ, âîçíèêàþùàÿ â ñèòóàöèÿõ óãðîçû áèîëîãè÷åñêîìó èëè ñîöè-
àëüíîìó ñóùåñòâîâàíèþ èíäèâèäà è íàïðàâëåííàÿ íà èñòî÷íèê äåéñòâèòåëüíîé èëè
âîîáðàæàåìîé îïàñíîñòè.

Îñíîâíûå ôóíêöèè ñòðàõà � ïðåäóïðåæäåíèå î ðåàëüíûõ è ïîòåíöèàëüíûõ ðèñêàõ è
óãðîçàõ, îáîçíà÷åíèå èñòî÷íèêà óãðîçû, ïðåîäîëåíèå îïàñíûõ ñèòóàöèé, ôîðìèðîâàíèå
êóëüòóðíî è ñîöèàëüíî îäîáðÿåìîãî ïîâåäåíèÿ.

Èñòî÷íèêè óãðîçû, ò.å. îïàñíîñòè ìíîãîîáðàçíû, â èñòîðèè ÷åëîâå÷åñòâà ñòðàõ ýâî-
ëþöèîíèðîâàë èç ñòðàõà ïåðåä âíåøíèìè ñèëàìè ê ñòðàõó ÷åëîâå÷åñòâà ïåðåä ñàìèì
ñîáîé.

Îñíîâíóþ èíôîðìàöèþ îá îïàñíîñòÿõ â ñîâðåìåííîì îáùåñòâå ïðèçâàíû ñîîáùàòü
íàó÷íûå èññëåäîâàíèÿ, ýêñïåðòû, ñðåäñòâà ìàññîâîé èíôîðìàöèè. Íàèáîëåå àêòèâíûì
èñòî÷íèêîì ñòðàõà ñòàíîâÿòñÿ ñðåäñòâà ìàññîâîé èíôîðìàöèè. Íåñìîòðÿ íà òî, ÷òî
íåìíîãèå ëþäè îñîçíàþò ñðåäñòâà ìàññîâîé èíôîðìàöèè êàê âàæíîå ñðåäñòâî ïîëó÷å-
íèÿ ñòðàõîâ, èìåííî ñòðàõè, ïåðåäàâàåìûå ÷åðåç ñðåäñòâà ìàññîâîé èíôîðìàöèè, èìåþò
íàèáîëüøèé îáùåñòâåííûé ðåçîíàíñ. È ýòè ñòðàõè ÿâëÿþòñÿ íàèáîëåå ðàçäåëÿåìûìè,
íàèáîëåå îáùèìè, òèïè÷íûìè äëÿ ëþäåé.

Â 2007 ã. Èíñòèòóòîì ñðàâíèòåëüíûõ ñîöèàëüíûõ èññëåäîâàíèé ¾ÖÅÑÑÈ-Êaçaxcòaí¿
áûë ïðîâåäåí îïðîñ ñ öåëüþ èññëåäîâàíèÿ ìàññîâûõ îïàñåíèé êàçàõñòàíöåâ [1]. Àíêåòè-
ðîâàíèå ïðîâîäèëîñü â êàæäîé èç îáëàñòåé ðåñïóáëèêè, à òàêæå ãîðîäàõ ðåñïóáëèêàí-
ñêîãî çíà÷åíèÿ � Àñòàíå è Àëìàòû. Îáúåì âûáîðêè ñîñòàâèë 1400 ÷åëîâåê. Âûáîðêà
ðåïðåçåíòèðîâàëà âçðîñëîå íàñåëåíèå ñòðàíû ïî ïîëó, âîçðàñòó, íàöèîíàëüíîñòè, óðîâ-
íþ îáðàçîâàíèÿ è ìåñòó ïðîæèâàíèÿ. Ìåòîä îïðîñà � èíòåðâüþ ïî ìåñòó æèòåëüñòâà,
ïðè ýòîì ðåñïîíäåíòû áûëè îòîáðàíû ñëó÷àéíûì îáðàçîì, ñ èñïîëüçîâàíèåì ìàðøðóò-
íîé ìåòîäèêè.

Ïðîàíàëèçèðîâàâ äàííûå, ïîëó÷åííûå â ðåçóëüòàòå èññëåäîâàíèÿ, ìàññîâûå ñòðà-
õè íàñåëåíèÿ Êaçaxcòaía ìîæíî óñëîâíî ðàçäåëèòü íà ñîöèîãåííûå (áàíêîâñêèé êðè-
çèñ, áåçâëàñòèå, ìåæýòíè÷åñêèå êîíôëèêòû, äèêòàòóðà è ìàññîâûå ðåïðåññèè â ñòðàíå,
ìàññîâàÿ áåçðàáîòèöà, îãðàíè÷åíèå äåìîêðàòè÷åñêèõ ïðàâ è ñâîáîä è ò.ä.) è ïðèðî-
äîãåííûå (ïðèðîäíûå êàòàêëèçìû, ìàññîâûå ýïèäåìèè, ðàñïðîñòðàíåíèÿ ñìåðòåëüíûõ
çàáîëåâàíèé, ýêîëîãè÷åñêèå êàòàñòðîôû è ò.ä.). Ñîöèîãåííûe ìàññîâûå ñòðàõè â áîëü-
øåé ñòåïåíè ïðèñóùè påñïîíäåíòàì, ïðîæèâàþùèì â Àñòàíå, ïðèðîäîãåííûå ïðècóùè
æèòåëÿì Aëìaòû, Þæíîãî è Çàïàäíîãî ðåãèîíîâ. Ýòîò ôàêò îáúÿñíÿåòñÿ ñïåöèôèêîé

1



Êîíôåðåíöèÿ ¾Ëîìîíîñîâ 2013¿

ðåãèîíîâ: åñëè â Acòaíe ýêîëîãè÷åñêèå ïðîáëåìû ñòîÿò íå ñòîëü îñòðî, à ïðèðîäíûå áåä-
ñòâèÿ î÷åíü ðåäêè, òî íà ïåðâîå ìåñòî âûõîäÿò óãðîçû, ñîçäàâàåìûå ñàìèì îáùåñòâîì.
À â Aëìaòû, íà þãå è çàïàäå Êaçaxcòaía ëþäè ÷àñòî ñòàëêèâàþòñÿ ñ íåáëàãîïîëó÷-
íîé ýêîëîãèåé, îïàñíîñòüþ ïðèðîäíûõ êàòàêëèçìîâ, ÷òî è ñêàçûâàåòñÿ è íà õàðàêòåðå
ìàññîâûõ ñòðàõîâ.

Âàðèàíòîì êëàññèôèêàöèè ñòðàõîâ êaçaxcòaíöeâ ñòàëî ðàçäåëåíèå èõ íà ñòåðåîòèï-
íûå è ðåàëüíûå [2]. Ê ñòåðåîòèïíûì îòíåñåíû òå, â îòíîøåíèè êîòîðûõ çàôèêñèðîâàí
ìàêñèìàëüíûé ðàçðûâ (êàê ïîëîæèòåëüíûé òàê è îòpèöàòåëüíûé) ìåæäó äîëåé ðå-
ñïîíäåíòîâ, ñ÷èòàþùèõ ñîáûòèå, çàêëþ÷àþùåå â ñåáå îïàñíîñòü, âåðîÿòíûì è äîëåé
òåõ, êòî óêàçàë ñèëüíóþ îáåñïîêîåííîñòü èì. Îñíîâàíèåì äëÿ ýòîãî ÿâèëîñü ïðåäïîëî-
æåíèå, ÷òî îíè ëèáî çàèìñòâîâàíû ó äðóãèõ ëþäåé áåç ôîðìèðîâàíèÿ ñîîòâåòñòâóþùåé
ýìîöèîíàëüíîé îñíîâû, ëèáî ñîõðàíèëèñü ñ òîãî ïåðèîäà, êîãäà ýòè ñòðàõè ÿâëÿëèñü
áîëåå ðåàëüíûìè, èëè ñòàëè ðåçóëüòàòîì ìàíèïóëÿòèâíîãî âîçäåéñòâèÿ.

Òàêæå ñ ïîìîùüþ ñîöèîëîãè÷åñêîãî àíàëèçà (2013 ã.) áûëè âûÿâëåíû è ïðîàíàëè-
çèðîâàíû ìàññîâûå ñîöèàëüíûå ñòðàõè íàñåëåíèÿ ãîðîäà Ïàâëîäàð.

Àâòîðîì áûë ïðîâåäåí ñîöèîëîãè÷åñêèé îïðîñ (àíêåòèðîâàíèå). Îáúåì âûáîðêè ñî-
ñòàâèë 500 ÷åëîâåê.

Âûáîðêà ðåïðåçåíòèðîâàëà âçðîñëîå íàñåëåíèå ãîðîäà ïî ïîëó, âîçðàñòó, óðîâíþ
îáðàçîâàíèÿ, íàöèîíàëüíîñòè.

Â õîäå îáðàáîòêè è àíàëèçà ïîëó÷åííûõ äàííûõ áûëî îïðåäåëåíî, ÷òî ñðåäè ñòðà-
õîâ íàñåëåíèÿ ãîðîäà Ïàâëîäàð ïðåîáëàäàþò ñîöèîãåííûå ñîöèàëüíûå ñòðàõè. Îäíà-
êî ñóùåñòâóþò íåñêîëüêî ñòðàõîâ ïðèðîäîãåííîãî òèïà, âûçûâàþùèå âûñîêèé óðîâåíü
òðåâîãè ó ðåñïîíäåíòîâ. Ê íèì îòíîñÿòñÿ ñòðàõ ïåðåä ýêîëîãè÷åñêîé è òåõíîãåííîé
êàòàñòðîôàìè è ðàñïðîñòðàíåíèåì íåèçëå÷èìûõ çàáîëåâàíèé è ýïèäåìèé. Ýòî îáúÿñ-
íÿåòñÿ òåì, ÷òî ãîðîä Ïàâëîäàð ÿâëÿåòñÿ ïðîìûøëåííûì è, ïî ìíåíèþ ðåñïîíäåíòîâ,
ìíîãèå ïðîìûøëåííûå îáúåêòû ñëóæàò èñòî÷íèêîì çàãðÿçíåíèÿ îêðóæàþùåé ñðåäû,
÷òî íàíîñèò âðåä ýêîëîãèè îáëàñòè.

Â öåëîì íàèáîëüøèå îïàñåíèÿ ó ðåñïîíäåíòîâ âûçûâàþò ñëåäóþùèå ñòðàõè: êîð-
ðóìïèðîâàííîcòü ÷èíîâíèêîâ, ïðîèçâîë âëàñòåé è áåççàêîíèå, ìàññîâàÿ áåçðàáîòèöà,
ðîñò öåí, ýêîëîãè÷åñêàÿ êàòàñòðîôà, õèìè÷åñêîå çàðàæåíèå âîäû è âîçäóõà, êðèìè-
íàëèçàöèÿ îáùåñòâà, ðîñò ïðåñòóïíîñòè, ðàñïðîñòðàíåíèå ñìåðòåëüíûõ çàáîëåâàíèé è
ýïèäåìèé, óòðàòà ìîðàëüíûõ öåííîñòåé, òåõíîãåííûå êàòàñòðîôû, ãðàæäàíñêèå è ìå-
æýòíè÷åñêèå âîéíû.
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