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Ïðîèñõîäÿùàÿ â ñîâðåìåííîì ìèðå ãëîáàëüíàÿ òðàíñôîðìàöèÿ ñîâðåìåííîãî îá-
ùåñòâà ñîïðîâîæäàåòñÿ ïðîíèêíîâåíèåì èíòåðíåò-êîììóíèêàöèè âî âñå ñôåðû æèç-
íåäåÿòåëüíîñòè ñîöèóìà, âîçíèêíîâåíèåì è ðàçâèòèåì êà÷åñòâåííî íîâîãî òèïà êîì-
ìóíèêàòèâíûõ ñòðóêòóð è ïðîöåññîâ, îáëàäàþùèõ ïðèçíàêàìè ñåòè, ÷òî ñòèìóëèðóåò
ïåðåîñìûñëåíèå êîììóíèêàòèâíîé ïðèðîäû ñîöèàëüíîé ðåàëüíîñòè, ñîâðåìåííûõ èç-
ìåíåíèé â ñîöèàëüíî-êîììóíèêàòèâíîé ñôåðå, ìåñòà è ðîëè êîììóíèêàöèé â ðàçâèòèè
îáùåñòâà. Â êëàññè÷åñêîé ñîöèàëüíîé òåîðèè òåðìèí ñîîáùåñòâî èñïîëüçîâàëè, â îñ-
íîâíîì, ëèáî äëÿ îáîçíà÷åíèÿ ðèòóàëüíûõ ñèòóàöèé è îñîáûõ ôîðì ñîöèàëüíûõ âçàè-
ìîäåéñòâèé, ëèáî (íà ìèêðîóðîâíå) êàê ïåðâè÷íûå ãðóïïû. Â ñåðåäèíå ïðîøëîãî âåêà
àêöåíòû â èçó÷åíèè ñîîáùåñòâà èçìåíÿåòñÿ, âñëåäñòâèå ÷åãî â êàòåãîðèàëüíîì àïïàðàòå
ñîöèîëîãèè ïîÿâëÿåòñÿ ïîíÿòèå êîìüþíèòè. Ïðè ýòîì ïîä÷åðêèâàåòñÿ áëèçîñòü òåðìè-
íîâ ¾êîììüþíèòè¿ è ¾êîììóíèêàöèÿ¿, ïîñêîëüêó ïîñëåäíÿÿ ðàññìàòðèâàåòñÿ â ïåðâóþ
î÷åðåäü êàê îðãàíèçàöèÿ ñ ïîìîùüþ èíôîðìàöèîííûõ ñðåäñòâ ñîöèàëüíî-êóëüòóðíîãî
è ýêîíîìè÷åñêîãî âçàèìîäåéñòâèÿ. Íîâûé ïîâîðîò â èññëåäîâàíèÿõ êîìüþíèòè ñâÿçàí ñ
ðàñïðîñòðàíåíèåì Èíòåðíåò-êîììóíèêàöèé è ïîÿâëåíèåì âèðòóàëüíûõ ñîîáùåñòâ. Ïî-
ñòåïåííî ïðèõîäèò îñîçíàíèå òîãî, ÷òî âñå ñîîáùåñòâà ñòðîÿòñÿ ïî ñåòåâîìó ïðèíöèïó,
÷òî àêòóàëèçèðóåò ïîèñê òåîðåòè÷åñêèõ îñíîâàíèé àíàëèçà ñåòåâûõ âçàèìîäåéñòâèé.

Ïîä ñîöèàëüíîé ñåòüþ ñëåäóåò ïîíèìàòü ñîöèàëüíóþ ñòðóêòóðó, ñîñòîÿùóþ èç ìíî-
æåñòâà àãåíòîâ è îïðåäåëåííîãî íà íåì ìíîæåñòâà îòíîøåíèé. Ñîöèàëüíûå ñåòè ñïî-
ñîáñòâóþò, âî-ïåðâûõ, îðãàíèçàöèè êîììóíèêàöèé ìåæäó ëþäüìè, âî-âòîðûõ, ðåàëè-
çàöèè èõ áàçîâûõ ïîòðåáíîñòåé. Ïî ôîðìå ñåòåâàÿ êîììóíèêàöèÿ ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé
ãèáðèä, ïîëó÷åííûé â ðåçóëüòàòå ñêðåùèâàíèÿ èíäèâèäóàëüíîé, ãðóïïîâîé è ìàññî-
âîé êîììóíèêàöèè. Ñîöèàëüíàÿ ñåòü � ýòî, â ïåðâóþ î÷åðåäü, èíòåðàêòèâíûé ìíîãî-
ïîëüçîâàòåëüñêèé âåá-ñàéò, êîíòåíò êîòîðîãî íàïîëíÿåòñÿ ñàìèìè ó÷àñòíèêàìè ñåòè.
Àâòîìàòèçèðîâàííàÿ ñîöèàëüíàÿ ñðåäà ïîçâîëÿåò îáùàòüñÿ ãðóïïå ïîëüçîâàòåëåé áëà-
ãîäàðÿ ñóùåñòâîâàíèþ îáùèõ èíòåðåñîì. Ïîýòîìó âûäåëÿþòñÿ òåìàòè÷åñêèå ôîðóìû,
ïðîôåññèîíàëüíûå ñîöèàëüíûå ñåòè, ýëåêòðîííûå íàó÷íûå áèáëèîòåêè è ýíöèêëîïåäèè.
Êîìüþíèòè çäåñü ÿâëÿåòñÿ íåêèì ñîáðàíèåì ëþäåé, íàõîäÿùèõñÿ âî âçàèìîäåéñòâèè è
ñâÿçàííûõ ìåæäó ñîáîé îáùèìè öåëÿìè èíòåðåñàìè, â ïðîñòðàíñòâå, â òå÷åíèå îïðåäå-
ëåííîãî âðåìåíè.

Â ñîâðåìåííûõ ñîöèîëîãè÷åñêèõ èññëåäîâàíèÿõ ñåòåâûõ ñîîáùåñòâ ôèãóðèðóþò ñëå-
äóþùèå òåðìèíû: - ¾virtual community¿ (âèðòóàëüíîå ñîîáùåñòâî), ôèêñèðóþùåå âèð-
òóàëüíûé õàðàêòåð èíòåãðàöèè ëþäåé â êèáåðïðîñòðàíñòâå; - ¾online community¿ (îí-
ëàéíîâîå ñîîáùåñòâî) - òåðìèí óïîòðåáëÿåòñÿ â ïðîòèâîïîñòàâëåíèå o�-line ñîîáùå-
ñòâàì, êàê óêàçûâàþùèé íà èíòåðàêòèâíîñòü îáùåíèÿ è âçàèìîäåéñòâèÿ ëþäåé â êè-
áåðïðîñòðàíñòâå, â ðåàëüíîì âðåìåíè.
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Ìîæíî âûäåëèòü ðÿä õàðàêòåðíûõ îñîáåííîñòåé êîììóíèêàöèè, îïîñðåäîâàííîé
ñîöèàëüíî-ñåòåâûìè òåõíîëîãèÿìè: âèðòóàëüíîñòü, èíòåðàêòèâíîñòü, ãèïåðòåêñòóàëü-
íîñòü, ãëîáàëüíîñòü, êðåàòèâíîñòü, àíîíèìíîñòü, ìîçàè÷íîñòü. Âèðòóàëüíîñòü � ýòî õà-
ðàêòåðèñòèêà ñèìâîëè÷åñêîé ðåàëüíîñòè, ïðîòèâîïîñòàâëåííîé îáúåêòèâíîìó ìèðó è
çàìåùàþùåé åãî ñ ïîìîùüþ îáðàçîâ, ñèìóëÿêðîâ è àíàëîãîâ. Èíòåðàêòèâíîñòü ñâÿçàíà
ñ îðèåíòàöèåé íà èíäèâèäóàëüíîå è èçáèðàòåëüíîå èñïîëüçîâàíèå èíôîðìàöèè. Â îñíî-
âå ãèïåðòåêñòóàëüíîñòè ëåæèò ïðåäñòàâëåíèå î òåêñòå, êîòîðûé ïîçâîëÿåò ïîëüçîâàòå-
ëþ ñàìîìó ìîäåëèðîâàòü è îðãàíèçîâûâàòü òåêñòîâîå ïðîñòðàíñòâî óäîáíûì äëÿ íåãî
îáðàçîì. Ãëîáàëüíîñòü êîììóíèêàöèè îïðåäåëåíà ïðåäåëüíûì ðàñøèðåíèåì òîãî ïðî-
ñòðàíñòâà, â êîòîðîì ïðîèñõîäÿò ðàçëè÷íûå âèäû îáùåíèÿ. Êðåàòèâíîñòü îáóñëîâëåíà
òåì, ÷òî âèðòóàëüíîå ïðîñòðàíñòâî ïðåäîñòàâëÿåò ÷åëîâåêó ìàêñèìóì âîçìîæíîñòåé
äëÿ êîíñòðóêòèâíîé äåÿòåëüíîñòè, ïîçâîëÿÿ èçîáðåòàòü ìíîæåñòâî ñàìîïðåçåíòàöèé.
Àíîíèìíîñòü ñîöèîñåòåâîé êîììóíèêàöèè ñïîñîáñòâóåò ñîçäàíèþ íåïðèíóæäåííîé àò-
ìîñôåðû äëÿ ñàìîïðåçåíòàöèè. Ìîçàè÷íîñòü êîììóíèêàöèè îñíîâàíà íà îòñóòñòâèè
óïîðÿäî÷èâàþùåãî öåíòðà è óïîðÿäî÷èâàåìîé ïåðèôåðèè, â ñèëó ÷åãî ñîöèîêóëüòóð-
íîå ïðîñòðàíñòâî íåèçáåæíî îáðàçóåò â íåêîòîðîì ðîäå õàîòè÷íûå (ìîçàè÷íûå) ñòðóê-
òóðû. Òàêèì îáðàçîì, ñîöèàëüíûå ñåòè õàðàêòåðèçóþòñÿ ïîòåíöèàëüíî áåñêîíå÷íûì
÷èñëîì íåçàâèñèìûõ öåíòðîâ àêêóìóëÿöèè è ðàñïðîñòðàíåíèÿ èíôîðìàöèè, ÷òî îïðå-
äåëÿåò, ñ îäíîé ñòîðîíû ãëîáàëüíîñòü, äåìîêðàòè÷íîñòü è äîñòóïíîñòü êîììóíèêàöèè,
à ñ äðóãîé, åå áåñêîíòðîëüíîñòü.

Òàêèì îáðàçîì, èíòåðíåò-ñîîáùåñòâî ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé îñîáûé âèä ñîöèàëüíîãî
îáúåäèíåíèÿ ïîëüçîâàòåëåé êîììóíèêàöèîííûõ ñåòåé, èíòåãðàöèÿ êîòîðûõ âîçíèêàåò
íà îñíîâå îáùåãî äèñêóðñà â âèðòóàëüíîì ïðîñòðàíñòâå ïðè äëèòåëüíîé è ýìîöèîíàëü-
íîé âîâëå÷åííîñòè â ïðîöåññ êîììóíèêàöèè. Ñåòåâîå ñîîáùåñòâî èìååò îáùèå öåëè,
ñïîñîáû êîíòðîëÿ çà ïîâåäåíèåì ñâîèõ ÷ëåíîâ, âîçìîæíîñòè ñàìîïîçèöèîíèðîâàíèÿ. Â
êà÷åñòâå êðèòåðèàëüíûõ ïðèçíàêîâ Èíòåðíåò-ñîîáùåñòâà ìîæíî âûäåëèòü ñëåäóþùèå:
íàëè÷èå ïîëüçîâàòåëåé îïðåäåëåííîãî èíôîðìàöèîííîãî ðåñóðñà; âîçìîæíîñòü ÷ëåíîâ
ãðóïïû âçàèìîäåéñòâîâàòü ìåæäó ñîáîé è âëàäåòü èíôîðìàöèåé îá îáùåé èñòîðèè; ñî-
âîêóïíîñòü ïðåäïèñàííûõ ðîëåé (ïîñòàâùèê êîíòåíòà, ïîëüçîâàòåëü, ó÷àñòíèê ÷àòà,
ìîäåðàòîð); ¾ñåòèêåò¿ èëè íîðìû, êîòîðûå ðåãóëèðóþò ïîâåäåíèå ÷ëåíîâ êîìüþíèòè;
âîçìîæíîñòü ÷ëåíîâ ñîîáùåñòâà â ïðîöåññå êîììóíèêàöèè ðåàëèçîâûâàòü ñâîè ëè÷íûå
è îáùèå öåëè. Ëè÷íûé õàðàêòåð ñâÿçåé ïîçâîëÿåò àêòîðó íåïîñðåäñòâåííî íàáëþäàòü
äåéñòâèÿ äðóãèõ ÷ëåíîâ ñîîáùåñòâà, ïîëó÷àòü èíôîðìàöèþ îá èõ äåéñòâèÿõ ¾èç ïåð-
âûõ ðóê¿, îêàçûâàòü âîçäåéñòâèå íà èõ ïîâåäåíèå. Áëàãîäàðÿ ýòîìó ñîöèàëüíûå ñåòè
ÿâëÿþòñÿ ïðåäïîñûëêàìè êîîðäèíàöèè è êîîïåðàöèè â öåëÿõ îáúåäèíåíèÿ óñèëèé äëÿ
ïîëó÷åíèÿ âçàèìíîé âûãîäû. Ýòè îáñòîÿòåëüñòâà îáóñëîâëèâàþò ìóëüòèôóíêöèîíàëü-
íîñòü ñåòåâîé êîììóíèêàöèè, êîòîðàÿ çàêëþ÷àåòñÿ íå òîëüêî â íàëè÷èè áîëüøîãî ÷èñëà
ôóíêöèé, êîòîðûå ïîñòîÿííî íàðàùèâàþòñÿ, à â òîì, ÷òî ìíîãèå èç íèõ ìîãóò ðåàëè-
çîâûâàòüñÿ îäíîâðåìåííî.

Âìåñòå ñ òåì ñåòåâûå èíòåðíåò-ñîîáùåñòâà îáëàäàþò ðÿäîì êëþ÷åâûõ îòëè÷èé îò
òðàäèöèîííûõ ôîðì îáúåäèíåíèÿ.

- Îäíîé èç ãëàâíûõ õàðàêòåðíûõ ÷åðò ñåòåâîé êîììóíèêàöèè ÿâëÿåòñÿ ðåòèàëüíûé
ïðèíöèï, ò.å. ¾ýãîèñòè÷íàÿ¿ ñåëåêöèÿ, êîòîðàÿ â ñâîþ î÷åðåäü îïðåäåëÿåòñÿ ïîòðåáíî-
ñòÿìè, ëè÷íûìè ìîòèâàìè ÷åëîâåêà, ÿâëÿþùèìñÿ ïîëüçîâàòåëåì ñåòè.

- Èíòåðíåò-ñîîáùåñòâà õàðàêòåðèçóþòñÿ íåîïðåäåëåííîñòüþ ïðîñòðàíñòâåííî-âðåìåííîé
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ëîêàëèçàöèè, ïîñêîëüêó âîçìîæíîñòè òåëåêîììóíèêàöèîííûõ ñåòåé ïðåäîñòàâëÿþò âîç-
ìîæíîñòü êàê ñèíõðîííîé, òàê è àñèíõðîííîé êîììóíèêàöèè.

- Ê ñîöèîêóëüòóðíûì îñîáåííîñòÿì èíòåðíåò-ñîîáùåñòâ îòíîñèòñÿ ñïåöèôèêà îá-
ùåé öåëè êàê îñíîâû îáúåäèíåíèÿ, çàêëþ÷àþùåéñÿ â íàêîïëåíèè è ïðåîáðàçîâàíèè
ñèìâîëè÷åñêîãî ïðîäóêòà

- Ñòðóêòóðà äàííûõ ñîîáùåñòâ ôóíäèðîâàíà äîñòóïîì ê èíôîðìàöèîííîìó êîíòåí-
òó è âîçìîæíîñòüþ óïðàâëÿòü èì.

- Êîíñòðóèðîâàíèå ¾ÿ¿ è ñàìîïðåçåíòàöèÿ â ýòèõ êîìüþíèòè íîñèò òåêñòóàëüíûé
õàðàêòåð. Ñîöèàëüíàÿ ðåàëüíîñòü ïî ñóòè äåëà ñòàíîâèòñÿ ðåàëüíîñòüþ äèñêóðñîâ, ò.å.
ðåàëüíîñòüþ çíà÷åíèé, îôîðìëåííûõ â ÿçûêîâûõ ñòðóêòóðàõ. Ïðåçåíòàöèÿ îáðàçà, à
çíà÷èò è ñàìîèäåíòèôèêàöèÿ ïðîèçâîäèòñÿ çà ñ÷åò ó÷àñòèÿ â äèñêóññèÿõ è ñîçäàíèÿ
ñîáñòâåííûõ òåì. Ëè÷íîñòíàÿ èäåíòè÷íîñòü â òàêîì ñëó÷àå ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé ïîñòî-
ÿííî èçìåíÿþùèéñÿ â äèñêóðñèâíûõ ïðàêòèêàõ êîíñòðóêò, êîòîðûé îïðåäåëÿåòñÿ ñïî-
ñîáàìè âçàèìîäåéñòâèÿ â ïðîöåññå ñåòåâîé êîììóíèêàöèè.

Ñëîâà áëàãîäàðíîñòè

Ñïàñèáî çà âîçìîæíîñòü ó÷àñòâîâàòü!
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