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Ñëîæíûå ïðîöåññû, êîòîðûå â íàñòîÿùåå âðåìÿ ïðîèñõîäÿò â ìèðîâîé ïîëèòèêå è
ýêîíîìèêå, ïîðîæäàþò íîâûå èññëåäîâàòåëüñêèå çàäà÷è â îáëàñòè àíàëèçà îáùåñòâåí-
íûõ ÿâëåíèé. Îñîáîå ìåñòî ñðåäè èññëåäîâàòåëåé äàííîé òåìàòèêè ïðèíàäëåæèò Þð-
ãåíó Õàáåðìàñó � íåìåöêîìó ôèëîñîôó è ñîöèîëîãó, îäíîìó èç íåìíîãèõ ñîâðåìåííûõ
ìûñëèòåëåé, êîòîðûå ïîëàãàþò âîçìîæíîñòü äîñòèæåíèÿ ðàöèîíàëüíîãî ñîöèàëüíîãî
ñîãëàñèÿ ïîñðåäñòâîì íåïðîòèâîðå÷èâîãî ñîåäèíåíèÿ ñâîáîäû è îáùåñòâåííîãî áëàãà.

Þ.Õàáåðìàñ áîëüøîå âíèìàíèå ïîñâÿòèë ïðîáëåìå ñîöèàëüíîé êîììóíèêàöèè, êîòî-
ðàÿ íàøëà ñâîå îòðàæåíèå â òàêèõ ðàáîòàõ êàê ¾Êîììóíèêàöèÿ è ýâîëþöèÿ îáùåñòâà¿
[5], ¾Òåîðèÿ êîììóíèêàòèâíûõ äåéñòâèé¿ [6] è ¾Çíàíèå è èíòåðåñû¿ [7]. Åãî êîíöåïöèÿ
îñíîâàíà íà ðÿäå èäåé, èçëîæåííûõ â ðàáîòàõ ïðåäñòàâèòåëÿ íåìåöêîãî ýêçèñòåíöè-
àëèçìà Ê.ßñïåðñà [3, 4], êîòîðûé ïðèäàâàë êîììóíèêàöèè çíà÷åíèå óíèâåðñàëüíîãî
óñëîâèÿ ÷åëîâå÷åñêîãî áûòèÿ, óòî÷íÿÿ õàðàêòåð ïîäëèííîé (èëè èñòèííîé) êîììóíè-
êàöèè, íàçûâàÿ òàêîâîé òó, ÷òî ïðåñëåäóåò ñâîåé öåëüþ ïîèñê èñòèíû. Þ.Õàáåðìàñ ðàç-
âèë ýòó ìûñëü ñëåäóþùèì îáðàçîì: êîììóíèêàöèÿ ïîíèìàåòñÿ èì êàê èñòèííàÿ, ëè÷-
íîñòíî îñâîåííàÿ ñîöèàëüíîñòü. Îíà ñòàíîâèòñÿ òàêîâîé â ïðîöåññå îáåñïå÷åíèÿ ëþäåé
âîçìîæíîñòüþ àáñîëþòíî ñâîáîäíîãî è íåïðåäâçÿòîãî îáñóæäåíèÿ öåííîñòåé âûñøå-
ãî ïîðÿäêà. Â ñâÿçè ñ òåì, ÷òî öåííîñòè ìîãóò ïðåòåðïåâàòü èçìåíåíèÿ ñî âðåìåíåì,
îòíîñèòåëüíî íèõ áóäóò íåèçáåæíî âîçíèêàòü ñïîðû â ñîöèóìå. Ñëåäîâàòåëüíî, ñàìó
òåîðèþ ïîçíàíèÿ, ñîãëàñíî Õàáåðìàñó, ìîæíî îòíåñòè ê êîììóíèêàòèâíûì ïðîöåññàì.

Âåñüìà çíà÷èìûì â êîíöåïöèè Õàáåðìàñà ÿâëÿåòñÿ ïîíÿòèå êîììóíèêàòèâíîãî äåé-
ñòâèÿ, ÷òî õàðàêòåðèçóåò òå ñîöèàëüíûå äåéñòâèÿ, öåëü êîòîðûõ çàêëþ÷àåòñÿ â ñîãëà-
øåíèè ìåæäó ó÷àñòíèêàìè êîììóíèêàöèè ðàäè äîñòèæåíèÿ ñîâìåñòíûõ ðåçóëüòàòîâ â
òîé èëè èíîé ñèòóàöèè. Ïðèíöèïèàëüíîå îòëè÷èå êîììóíèêàòèâíîãî äåéñòâèÿ îò èíûõ
âèäîâ ñîöèàëüíîãî äåéñòâèÿ ñîñòîèò â òîì, ÷òî íåïîñðåäñòâåííî çäåñü ìû íàáëþäà-
åì îðèåíòàöèþ íà ïîèñê âçàèìîïîíèìàíèÿ, à íå íàöåëåííîñòü íà äîñòèæåíèå óñïåõà.
Ïîäëèííîå æå êîììóíèêàòèâíîå äåéñòâèå âûñòóïàåò ñâîåîáðàçíûì ìåõàíèçìîì ñîõðà-
íåíèÿ èëè îáíîâëåíèÿ êîíñåíñóñà, êîòîðûé ÿâëÿåòñÿ îñíîâíûì ôàêòîðîì ñóùåñòâîâà-
íèÿ ñòàáèëüíîãî ñîãëàñèÿ â ñîöèóìå. Þ.Õàáåðìàñ ðàññìàòðèâàåò òåîðèþ êîììóíèêà-
òèâíîãî äåéñòâèÿ êàê òåîðèþ îáùåñòâà, êîòîðàÿ ñòðåìèòñÿ âûâèòü ñâîè êðèòè÷åñêèå
ìàñøòàáû. Îçíà÷àåò ýòî òî, ÷òî ñîöèàëüíûå ïðîöåññû (áóäü òî ïðîöåññ èíòåãðàöèè, èí-
ñòèòóöèàëèçàöèè èëè ñîöèàëèçàöèè) íåîáõîäèìî ïðîòåêàþò â ïðîèíòåðïðåòèðîâàííîé
êóëüòóðíî-êîììóíèêàòèâíîé ñôåðå, ãäå êàæäîå äåéñòâèå èíäèâèäà â ñîöèóìå ñîïðî-
âîæäàåòñÿ ñîïîñòàâëåíèåì âîçíèêàþùèõ è óæå ñóùåñòâóþùèõ â êóëüòóðå ñìûñëîâ [1].
Ñëåäîâàòåëüíî, êîììóíèêàöèÿ ïðåäñòàåò ñìûñëîâûì âîññîçäàíèåì îáùåñòâà. Ïîäîáíî-
ãî ðîäà ñåìàíòè÷åñêîå âîñïðîèçâîäñòâî, à òàêæå ñòðóêòóðèðîâàíèå ñîöèàëüíîé ñèñòåìû
îáåñïå÷èâàåò íàäëåæàùóþ ñâÿçíîñòü, à óæå ïîñðåäñòâîì íåå è öåëîñòíîñòü îáùåñòâà.
Ñóòü êîììóíèêàöèè ñâîäèòñÿ ê âçàèìîïîíèìàíèþ, ãäå êðîìå óñòàíîâêè íà ñîãëàñèå
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ó÷àñòíèêîâ êîììóíèêàöèè è âçàèìíîãî îòêàçà îò ñóáúåêòèâèçìà, îõâàòûâàåòñÿ åùå è
îáùíîñòü æèçíåííîãî ìèðà.

Â ðåçóëüòàòå ïðîöåññà êîììóíèêàöèè èëè êîììóíèêàòèâíîãî äåéñòâèÿ âîñïðîèçâî-
äèòñÿ êóëüòóðà, áàçèðóþùàÿñÿ íà íàøèõ çíàíèÿõ. Êîììóíèêàöèÿ îêàçûâàåò ñîäåéñòâèå
ñîöèàëüíîé èíòåãðàöèè, à òàêæå îáðàçîâàíèþ ëè÷íîé èäåíòè÷íîñòè. Âåñüìà çíà÷èìîå
ìåñòî â òåîðèè Õàáåðìàñà îòâåäåíî àíàëèçó ñîâðåìåííîãî îáùåñòâà, ãëàâíàÿ îòëè÷è-
òåëüíàÿ ÷åðòà êîòîðîãî íàáëþäàåòñÿ â ðàöèîíàëèçàöèè êîììóíèêàòèâíîãî ïîâåäåíèÿ
ëþäåé. Ìèðîâîñïðèÿòèå äàííîãî ðîäà èìååò ðÿä íåãàòèâíûõ ïîñëåäñòâèé, ÷òî ïðèâîäÿò
ê èñêàæåííîé êîììóíèêàöèè, à òàêæå ê çàðîæäåíèþ è ñòàíîâëåíèþ ñèñòåì ýêîíîìè÷å-
ñêîãî è ïîëèòè÷åñêîãî äåéñòâèÿ, êîòîðûå âûäåëÿþòñÿ èç ¾æèçíåííîãî ìèðà¿, à çàòåì
íà÷èíàþò èçâíå èì óïðàâëÿòü.

Ñîãëàñíî Õàáåðìàñó, ÿçûê çàíèìàåò öåíòðàëüíîå ìåñòî, âåäü áóäó÷è ñðåäñòâîì êîì-
ìóíèêàöèè, îí ïîçâîëÿåò âåðèôèöèðîâàòü óòâåðæäåíèÿ â õîäå àðãóìåíòàöèè, ïîèñêà
èñòèíû è äîñòèæåíèÿ ïîíèìàíèÿ. Íî ïîäëèííîå âçàèìîäåéñòâèå (èíòåðàêöèÿ) ëþäåé â
ñîöèóìå ïðîòåêàåò íåñêîëüêî èíà÷å, ÷åì ýòî ïðåäñòàâëåíî â èäåàëüíîé ÿçûêîâîé ñèòó-
àöèè. Ðåàëüíîñòü ñîöèóìà çàâèñèò îò ôàêòîðà âëàñòè, îíà íåðàçðûâíî ñâÿçàíà ñ ïîëè-
òè÷åñêîé ñèòóàöèåé, â ðàìêàõ êîòîðîé ïðîöåññ èíòåðàêöèè èìååò âèä ¾áåçíàñèëüñòâåí-
íîãî íàñèëèÿ¿ [8]. Õàáåðìàñ íàçûâàåò ïîäîáíóþ êîììóíèêàöèþ ¾ðàçðóøåííîé¿ [Òàì
æå], õàðàêòåðèçóÿ åå êàê îòêàç îò äîñòèæåíèÿ êîììóíèêàöèîííîãî ñîãëàñèÿ.

Â òåîðèè êîíñåíñóñà Õàáåðìàñà ìû îòìå÷àåì åå ðàöèîíàëüíûé (èëè äàæå ñöèåíòèñò-
ñêèé) õàðàêòåð: â ðåçóëüòàòå ïðîöåññà êîììóíèêàöèè îòêðûâàåòñÿ èñòèíà, ÷òî ÿâëÿåòñÿ
îñíîâàíèåì ïîíèìàíèÿ è ñîöèàëüíîé ñîëèäàðíîñòè. Òàêèì îáðàçîì, êîììóíèêàöèîííàÿ
òåîðèÿ ìîæåò áûòü ïðåäñòàâëåíà è êàê ñîöèàëüíàÿ ìîäåëü îáùåñòâà. Êîíñåíñóñ â ñî-
öèóìå äîñòèãàåòñÿ íå òîëüêî â ñâÿçè ñ âîçìîæíîñòüþ íàõîæäåíèÿ èñòèíû, íî è ïîòîìó,
÷òî ïðåäïîëàãàåòñÿ ðåàëèçàöèÿ ñâîåîáðàçíîé ìîäåëè îáùåñòâà çàïàäíîãî òèïà, êîòîðàÿ
îáåñïå÷èâàåò íîðìàëüíûé õîä è óðîâåíü æèçíè òåì, êòî ðàçäåëÿåò åãî óñòàíîâëåíèÿ.
Ñîâìåñòíàÿ æèçíü äàæå îò ïðîñòåéøèõ ñèñòåì òðåáóåò âçàèìîäåéñòâèÿ, ïîñòîÿííîé
âçàèìíîé àäàïòàöèè, à òàêæå ðàçâèòèÿ êîîïåðàöèè. Êîîïåðàöèÿ æå äîñòèãàåòñÿ ïî-
ñðåäñòâîì ñòðîãîé îðãàíèçàöèè (÷òî îáåñïå÷èâàåòñÿ ÷åðåç óçóðïèðîâàíèå âëàñòè îò-
äåëüíûìè ëèöàìè) èëè ÷åðåç ó÷ðåæäåíèå îáùåñòâåííîãî äîãîâîðà (êîòîðûé ðåãóëèðó-
åò îòíîøåíèÿ ìåæäó ëþäüìè) [2]. Äîñòèæåíèå òàêîãî äîãîâîðà âîçìîæíî òîëüêî ïðè
ñîãëàñîâàíèè ïðèíöèïîâ èíäèâèäóàëüíîé ñâîáîäû, à òàêæå îáùåñòâåííîãî áëàãà.

Ïåðå÷èñëåííûå âûøå èäåè Õàáåðìàñà â íàñòîÿùåå âðåìÿ èìåþò îñîáåííî àêòóà-
ëèçèðîâàííûé õàðàêòåð. Ñ ðàçâèòèåì ñîâðåìåííîé öèâèëèçàöèè, ïðîáëåìà âçàèìíîãî
ïîíèìàíèÿ ìåæäó ëþäüìè ïðèîáðåòàåò ãëîáàëüíûé õàðàêòåð. Êàê èòîã, ìû íàáëþäàåì
ïðîáëåìû â îáëàñòè ìåæëè÷íîñòíîé êîììóíèêàöèè è óñòàíîâëåíèè ìåæêóëüòóðíîãî
äèàëîãà. Â ñâÿçè ñ ýòèì ìîæíî ñäåëàòü âûâîä î òîì, ÷òî ðåôëåêñèÿ ÿçûêîâîãî ïîíè-
ìàíèÿ â êîììóíèêàòèâíîì ïðîñòðàíñòâå ñîöèóìà áóäåò è â áóäóùåì îäíèì èç ãëàâíûõ
íàïðàâëåíèé â ôèëîñîôèè ÿçûêà.
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