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Проявление кризисных ситуаций на примере «скрытых процентов» в банковской сфере при погашении кредита физическим лицом
Одним из самых обсуждаемых за последние годы событием стал мировой финансовый кризис, проявившийся в сентябре — октябре 2008 года в форме резкого ухудшения основных экономических показателей в большинстве развитых стран и спровоцировавший в конце того же года глобальную рецессию.
Его предшественником в 2008 году был ипотечный кризис в Соединенных Штатах Америки, первые признаки которого появились в 2006 году в форме снижения числа продаж домов
 и в начале 2007 года переросшие в кризис высокорисковых ипотечных кредитов
. 
Довольно быстро проблемы с кредитованием ощутили и надежные заемщики
. 
Летом 2007 года постепенно кризис из ипотечного начал трансформироваться в финансовый и затронул уже не только Америку
. 
Начались банкротства крупных кредитных организаций (банков) и их спасение со стороны национальных правительств. 
Котировки на фондовых рынках резко снизились в течение 2008 года и в начале 2009 года.
Существенно сократились возможности компаний для получения капиталов при размещении ценных бумаг. 
Приобретя в 2008 году  мировой характер, кризис постепенно начал проявляться в повсеместном снижении объемов производства, снижении спроса и цен на сырье, росте безработицы, в результате чего его стали также иногда именовать «великой рецессией»
.
В то же самое время, несмотря на экономический кризис 2008 года и его тяжкие последствия для банковской системы всего мирового сообщества и относительно недавнее вступление Российской Федерации во Всемирную торговую организацию, на данный момент российское общество, а именно его граждане, то есть физические лица, не потеряли интерес к приобретению имущества с помощью кредита.
Договор о предоставлении кредита физическому лицу заключается в письменной форме на заранее определенный срок под оговоренный процент годовых. 
При этом существенные условия договора, как показывает практика, досконально не изучаются сторонами. 
Следовательно, по прошествии времени возникают следующие спорные ситуации между заемщиком и банком:

- мнимое взимание комиссии за ведение ссудного счета в размере процентов от суммы кредита, которая подлежит оплате ежемесячно в дату погашения самого кредита;

- действительное взимание комиссии за ведение ссудного счета в размере процентов от суммы кредита, которая подлежит оплате ежемесячно в дату погашения самого кредита. 

Действительные комиссии за ведение ссудного счета составляют понятие «скрытые проценты» по кредиту
, что ущемляет права потребителя, установленные федеральным законодательством России. 
Проиллюстрировать данное утверждение поможет следующая ситуация: гражданин Б. заключил с Банком кредитный договор от 24 ноября 2011 года в размере N тысяч рублей на приобретение автотранспортного средства
.

Кредит был предоставлен сроком с 24 ноября 2011 года по 23 ноября 2012 года.

Условиями кредитного договора установлена обязанность заемщика по внесению комиссии за ведение ссудного счета в размере 0,30 процентов от суммы кредита, которая подлежит оплате ежемесячно в дату погашения кредита, о чем ему (заемщику) было сообщено на стадии заключения кредитного договора.
Анализируя вышеуказанный кредитный договор при рассмотрении обращения гражданина Б., прокуратурой выявлены условия, ущемляющие права потребителя, установленные Законом «О защите прав потребителя» и иными нормативными правовыми актами.
Так, в соответствии со статьей 16 Закона от 07.02.1992 N 2300-1 «О защите прав потребителей» запрещается обуславливать приобретение одних товаров (работ, услуг) обязательным приобретением иных товаров (работ, услуг).

Как следует из положений вышеуказанного кредитного договора, заключенного с Б., информации Банка, предоставленной в ответ на запрос прокуратуры, условиями договора установлена обязанность заемщика по внесению комиссии за ведение ссудного счета в размере 0,30 процентов от суммы кредита, которая подлежит оплате ежемесячно в дату погашения кредита.

Согласно Положению о Правилах бухгалтерского учета в кредитных организациях, расположенных на территории Российской Федерации, утвержденного Центральным Банком России от 26.03.2007г. N 302-П, действиями, которые обязан совершить банк для создания условий предоставления и погашения кредита, является открытие и ведение ссудного счета.

В соответствии с информационным письмом Центрального Банка РФ от 29.08.2003 N 4, ссудные счета используются для отражения в балансе банка для образования и погашения ссудной задолженности, то есть операций по предоставлению заемщикам и возврату ими денежных средств (кредитов) в соответствии с заключенными кредитными договорами.

Таким образом, ссудный счет служит для отражения задолженности заемщика банку по выданным ссудам, является способом бухгалтерского учета банком денежных средств и материальных ценностей и не является счетом в смысле договора банковского счета, а открытие и ведение ссудного счета не является банковской услугой, предоставляемой потребителю. 
Следовательно, действия Банка по ведению такого счета нельзя квалифицировать как самостоятельную услугу. Включение в договор процента за введение ссудного счета, то есть взимание платы без предоставления услуги, ущемляет права потребителя.
Выявленные проверкой нарушения противоречат установленным законом правам потребителей – граждан, которые заключают кредитные договора с банком (как и в случае гражданина Б.). 
Кроме того, действующим законодательством не допускается включение в договор условий, ущемляющих установленные законом права потребителя.
Наличие приведенного примера «скрытых процентов» при погашении кредита физическим лицом в банковской сфере заключается не только в нарушении норм федерального законодательства, но и служит основанием возникновения кризисной ситуации в целом, подрыва государственности в России, что может привести к возникновению не только глубокого экономического кризиса (нечестная кредитная политика банков доводит до неблагополучного финансового состояния граждан-заемщиков, соответственно, они не могут погасить кредит, а банки в связи с этим получить прибыль), но и политического (доведенные до отчаяния граждане могут организовать забастовки, шествия, митинги и т.д.).
Особого внимания также требует подробное исследование, так называемого, мнимого взимания комиссии за ведение ссудного счета в размере процентов от суммы кредита, которая подлежит оплате ежемесячно в дату погашения самого кредита.

Пример, как и первый, взят из практики органов прокуратуры.
Его суть состоит в том, что между М. и КБ «Л» заключен кредитный договор от 13 сентября 2007 года
. 

Согласно пункту 2.3 указанного кредитного договора, предоставление кредита производилось путем зачисления Банком средств на банковский счет заемщика в Банке. 

В соответствии со статьей 432 Гражданского кодекса Российской Федерации (далее – ГК РФ) договор считается заключенным, если между сторонами, в требуемой в подлежащих случаях форме, достигнуто соглашение по всем существенным условиям договора.
Существенными являются условия о предмете договора, условия, которые названы в законе или иных нормативных правовых актах как существенные или необходимые для договоров данного вида, а также все те условия, относительно которых по заявлению одной из сторон должно быть достигнуто соглашение.

Как следует из информации, предоставленной Банком в ответ на запрос прокуратуры, кредитный договор между М. и КБ «Л» не является публичным, то есть стороны могут поменять его условия по соглашению. 
Однако, М. данным правом не воспользовался: расписавшись в кредитном договоре и приложениях, он подтвердил, что ознакомлен со всей информацией и согласен с условиями кредитования, параметрами кредита, порядком кредитования, возврата кредита и уплаты процентов за пользование кредитом, уплаты комиссии и их тарифами.

Таким образом, М. приобрел у Банка кредитный продукт, и уплаченные комиссии по операциям относились к банковской услуге. 

Ещё также следует обратить внимание на тот факт, что подписанный им кредитный договор носит смешанный характер, включающий в себя условия договора займа (кредита) и условия договора банковского счета, открытого банком по его письменному заявлению.

Данный кредитный договор, имеющий смешанный характер, является абсолютно законным, поскольку согласно статье 421 ГК РФ граждане и юридические лица свободны в заключении договора. 
Стороны могут заключить договор, в котором содержатся элементы различных договоров, предусмотренных законом или иными правовыми актами (смешанный договор).

На основании статьи 1 Федерального Закона от 02.12.1990г. N 395-1 «О банках и банковской деятельности» (далее – ФЗ «О банках и банковской деятельности»), кредитная организация – юридическое лицо, которое для извлечения прибыли как основной цели своей деятельности на основании специального разрешения (лицензии) Центрального банка Российской Федерации (Банка России) имеет право осуществлять банковские операции, предусмотренные настоящим Федеральным законом. 
Банк – кредитная организация, которая имеет исключительное право осуществлять в совокупности следующие банковские операции: 
- привлечение во вклады денежных средств физических и юридических лиц;

- размещение указанных средств от своего имени и за свой счет на условиях возвратности, платности, срочности;

- открытие и ведение банковских счетов физических и юридических лиц.

В соответствии со статьей 851 ГК РФ в случаях, предусмотренных договором банковского счета, клиент оплачивает услуги банка по совершению операций с денежными средствами, находящимися на счете.

Учитывая, что М. обратился в КБ «Л» с заявлением о предоставлении ему кредита на приобретение автотранспортного средства, согласившись с условием передачи денежных средств в виде кредита на его банковский счет, открытого в указанном банке, сумма кредита была переведена на расчетный счет ООО «Лютик-холдинг» в счет оплаты транспортного средства, что подтверждается платежным поручением.

Таким образом, учитывая вышеизложенное и руководствуясь пунктом 3.2 кредитного договора («Очередные платежи включают в себя часть кредита, начисленные проценты за пользование кредитом и комиссию за расчетное обслуживание операций, связанных с погашением кредита и уплатой процентов, и часть суммы основного долга»), Банк осуществил расчетно-кассовое обслуживание операций через расчетный счет М.
Положениями статьи 29 Федерального закона «О банках и банковской деятельности» закреплено, что процентные ставки по кредитам и (или) порядок их определения, в том числе определение величины процентной ставки по кредиту в зависимости от изменения условий, предусмотренных в кредитном договоре, процентные ставки по вкладам (депозитам) и комиссионное вознаграждение по операциям устанавливаются кредитной организацией по соглашению с клиентами, если иное не предусмотрено федеральным законом. 

Такое соглашение между М. и КБ «Л», как установлено в ходе прокурорской проверки, достигнуто было.

Из чего следует, что М. оплачивал комиссионное вознаграждение банка за расчетное обслуживание и комиссии данного вида взимались на законных основаниях. 

Комиссия за введение ссудного счета (или за обслуживание ссудного счета) не предусмотрена заключенным между М. и КБ «Л» кредитным договором и банком не взималась.
Даже при таких обстоятельствах М., как и многие другие оказавшиеся в его ситуации граждане России, обратился с исковым заявлением в суд о признании недействительными условий кредитного договора и применении последствий недействительности в виде возврата денежных средств.
Но, внимательно изучив все материалы дела, суд своим решением в удовлетворении исковых требований М. отказал в полном объеме. 

Анализируя многочисленные возникновения мнимых взиманий комиссий за ведение ссудных счетов в размере процентов от суммы кредита, которая подлежит оплате ежемесячно в дату погашения самого кредита, можно заключить, что они не могут привести к возникновению острых кризисных экономических и политических ситуаций, описанных при наличии действительных взиманий (нечестная кредитная политика банков доводит до неблагополучного финансового состояния граждан-заемщиков, соответственно, они не могут погасить кредит, а банки в связи с этим получить прибыль; и доведенные до отчаяния граждане могут организовать забастовки, шествия, митинги и т.д.), потому что не имеют в своей основе нарушений федерального законодательства Российской Федерации.

Их существование лишь способствует перегруженности деятельности как правоохранительных органов, так и судебной системы в целом, что может послужить основой для другого научного исследования и на данный момент является отклонением от поставленной темы.

Итак, как указывалось ранее, с учетом изложенного материала работы в целом, наибольшую опасность в виде кризисных явлений в экономической и политической сферах жизни общества представляют действительные взимания комиссий за ведение ссудных счетов в размере процентов от суммы кредита, которая подлежит оплате ежемесячно в дату погашения самого кредита.  
Следовательно, чтобы пресечь возникновение подобных явлений необходимо:

1. Ввести и легально оформить единые требования для кредитных договоров, заключаемых между банками и физическими лицами;

2.  Усилить надзор правоохранительных органов в банковской сфере;

3.  Самое главное, обеспечить «кредитное» воспитание населения.
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� Материалы сайта «Lenta.ru». Одну из крупнейших ипотечных компаний США выгнали с биржи. - � HYPERLINK "http://realty.lenta.ru/news/2007/03/13/sec/" �http://realty.lenta.ru/news/2007/03/13/sec/� (02.10.2012).


� Материалы сайта «Lenta.ru». Ипотечные банкротства в США добрались до надежных заемщиков. - � HYPERLINK "http://realty.lenta.ru/news/2007/03/22/lend/" �http://realty.lenta.ru/news/2007/03/22/lend/� (02.10.2012).


� Материалы сайта «Lenta.ru». Ипотечный кризис в США затронул Deutsche Bank и JPMorgan. - � HYPERLINK "http://realty.lenta.ru/news/2007/08/07/crisis/" �http://realty.lenta.ru/news/2007/08/07/crisis/� (02.10.2012).


� Материалы сайта «Википедия». Мировой финансово-экономический кризис. - � HYPERLINK "http://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%9C%D0%B8%D1%80%D0%BE%D0%B2%D0%BE%D0%B9_%D1%84%D0%B8%D0%BD%D0%B0%D0%BD%D1%81%D0%BE%D0%B2%D0%BE-%D1%8D%D0%BA%D0%BE%D0%BD%D0%BE%D0%BC%D0%B8%D1%87%D0%B5%D1%81%D0%BA%D0%B8%D0%B9_%D0%BA%D1%80%D0%B8%D0%B7%D0%B8%D1%81" \l "cite_note-1" �http://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%9C%D0%B8%D1%80%D0%BE%D0%B2%D0%BE%D0%B9_%D1%84%D0%B8%D0%BD%D0%B0%D0%BD%D1%81%D0%BE%D0%B2%D0%BE-%D1%8D%D0%BA%D0%BE%D0%BD%D0%BE%D0%BC%D0%B8%D1%87%D0%B5%D1%81%D0%BA%D0%B8%D0%B9_%D0%BA%D1%80%D0%B8%D0%B7%D0%B8%D1%81#cite_note-1� (02.10.2012).


� Материалы сайта «Знай как». Как распознать «скрытые проценты» по кредиту. - � HYPERLINK "http://www.znaikak.ru/scritiiprockredit.html" �http://www.znaikak.ru/scritiiprockredit.html�  (02.10.2012).


� Согласно материалам прокуратуры Центрального района города Волгограда за первое полугодие 2012 года.


� Согласно материалам прокуратуры Центрального района города Волгограда за первое полугодие 2012 года.
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